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Die in diesem Forschungsbericht getroffenen Aussagen liegen im
Verantwortungsbereich der Autoren und sollen daher nicht als
Aussagen des Instituts fiir Hohere Studien wiedergegeben werden.



Zusammenfassung

Der folgende Beitrag beschiftigt sich mit dem arbeitsmarktpolitischen
Einsatz beruflicher QualifizierungsmaBnahmen in auBerbetrieblichen Ein-
richtungen in Osterreich. Dieses zentrale arbeitsmarktpolitische Instru-
ment diente bis weit in die zweite Hilfte der siebziger Jahre der Funktion
der Aufstiegsidrderung. Mit der Verschlechterung der Arbeitsmarktlage
schob sich die Beschaftigungssicherung als neue Funktionsbestimmung
zunehmend in den Vordergrund. Die wachsende Ausrichtung auf Zielgruppen
mit besonderen Arbeitsmarktproblemen und der steigende Anteil von
AuftragsmaBnahmen sind Ausdruck dieses Wandels.

Auf der Basis einer empirischen Studie werden zunichst einige globale
Wirkungsaspekte derartiger Férdermafinahmen diskutiert. Sie konzentrieren
sich auf Effekte in Form von Beschdftigungssicherung sowie auf
Verteilungs- und Integrationswirkungen. Im Rahmen einer langerfristigen
Verbleibsanalyse werden sodann personenbezogene Wirkungen der
Teilnahme - vorgestellt. Als objektiver Wirkungsindikator steht die
Verdnderung der Arbeitsmarktposition (Erwerbsstatus und Stabilitit der
Berufskarriere) im Vordergrund. AuBerdem wird das subjektive Urteil der
Teilnehmer zu verschiedenen Aspekten der Schulung und ihrer Wirkungen
beriicksichtigt. Auf der Basis subjektiver und objektiver Befunde werden
mittels einer Clusteranalyse mehrdimensionale Erfolgsmuster ermittelt.
Unterschiede in der Wirksamkeit der SchulungsmaBnahme fiir verschiedene
Personengruppen und Kurstypen stellen einen wichtigen
Untersuchungsaspekt dar. Mittels einer multivariaten Auswertung wird
schlieBlich der EinfluB dieser Faktoren sowie die Bedeutung
unterschiedlicher  Ausgangslagen und Rahmenbedingungen auf die
Erwerbskarriere der Teilnehmer simultan abgeschdtzt. Die Ergebnisse
legen die Interpretation nahe, daB festzustellende Verbesserungen der
Arbeitsmarktposition im Gefolge der Qualifizierungsteilnahme zu
wesentlichen Teilen wursdchlich auf diese arbeitsmarktpolitische
Fdrdermafnahme zuriickgehen.




Abstract

The paper deals with the application of state-subsidized programs for
vocational training as a means of labour-market policy in Austria. Being
still a central instrument, it served the purpose of promoting career
advancement up to the late seventies. With the deterioration of the labour
market the consolidation of employment came to the fore as a new
function. The focus on target groups with major problems in the labour
market and the increasing proportion of training courses initiated by the
labour administration reflect this change.

Based on an empirical investigation some global effects of such programs
are discussed concentrating on the effect of securing employment as well
as on distributional and integrative effects. Individual-centered effects of
program participation are then presented in an analysis of occupational
careers. The change in the labour market position (employment status plus
career stability) serves as a central indicator. Additionally subjective
assessments of program participants related to various aspects of the
measure and its consequences are taken into account. A cluster-analytic
approach allows to identify multi-dimensional patterns of success.
Differences in program effectiveness, dependent on individual
characteristics and type of training course, play an important role in the
investigation. Finally the impact of these variables as well as that of
differing starting positions and environmental conditions on the occupa-
tional careers of participants are assessed simultaneously in a multivariate
analysis. The results suggest the interpretation that improvements of the
labour market position after the participation in training courses are to a
substantial degree causally related with this labour market policy measure.
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1. Einleitung

Im Rahmen der internationalen beschadftigungspolitischen Diskussion wird
wiederholt das Argument vorgebracht, da es zweckmé&Big sei, in Zeiten
wirtschaftlicher Rezession und hoher Arbeitslosigkeit eine massive Férde-
rung arbeitsmarktpolitischer QualifizierungsmaBnahmen in auBerbetrieb-
lichen Einrichtungen zu betreiben. Mit der generellen Intention einer
sinnvollen Nutzung der Zeit der Arbeitslosigkeit verbinden sich dabei
bestimmte Erwartungen. Im Vordergrund steht weniger der Effekt einer
unmittelbaren Verringerung der Arbeitslosigkeit als vielmehr das grund-
sdtzliche Zijel, die individuellen qualifikatorischen Voraussetzungen zu
verbessern, freigesetzte Arbeitskrdfte vor Dequalifizierungsprozessen zu
schiitzen und gleichzeitig Modernisierungsprozesse durch Bereitstellung gut

ausgebildeter Arbeitskrdfte zu unterstiitzen.

l.1. Qualifizierungsforderung in der Ssterreichischen Arbeitsmarktpolitik

Ahnlich wie in Schweden oder der Bundesrepublik Deutschland fand Ende
der sechziger Jahre das Leitbild einer aktiven Arbeitsmarktpolitik auch in
Osterreich seinen Niederschlag in der Ausarbeitung eines entsprechenden

1)

Arbeitsmarktfdrderungsgesetzes.”’ Auch wenn selektiven MaBnahmen akti-
ver Arbeitsmarktpolitik in Osterreich nicht der Stellenwert im Rahmen der
Beschidftigungspolitik zukommt wie in der BRD oder gar in Schweden, so
haben sie doch im wirtschaftspolitischen Gesamtkonzept eine wichtige

Unterstﬁtzungsfunktion.Z) Bei einer vergleichsweise "passiv strukturierten"

1) Vgl. Arbeitsmarktférderungsgesetz (AMFG) BGBLNr. 31/1969; zur
Entstehungsgeschichte: Danimann, F./Steinbach, G.: Arbeitsmarkt-
forderungsgesetz, Wien 1972,

2) Zur Information lber Ausrichtung,Instrumentarium und Entwicklung
der &sterreichischen Arbeitsmarktpolitik Wé&sendorfer, J.: Beurtei-
lungskriterien fiir das Arbeitsmarktfdrderungsgesetz, Linz 1980;
Butschek, F. (Hrsg.): Die dkonomischen Aspekte der Arbeitsmarktpoli-
tik, Wien 1975; Gehmacher, E. (Hrsg.): Die auBerdkonomischen Aspek-
te der Arbeitsmarktpolitik, Wien 1979; Aichholzer, G.: Arbeitsmarkt-
politik in Osterreich. Zum Verhiltnis von Eingliederungs- und Aus-
gliederungsstrategien, in: Osterreichische Zeitschrift fiir Soziologie
7.3g., Heft 3,4/1982, S.69-80. AuBerdem das dem Schwerpunktthema
Arbeitsmarkt- und Beschaftigungspolitik in Osterreich gewidmete Heft
der Osterreichischen Zeitschrift fiir Politikwissenschaft, 1984/3.




Politikausrichtung erreichten die Aufwendungen fiir die aktive Komponente
in den letzten 10 Jahren nie mehr als 15 % der arbeitsmarktpolitischen
Gesamtausgaben bzw. kaum mehr als 0,1 % des Bruttosozialprodukts. Der
antizyklische Einsatz des Forderinstrumentariums kommt in den Ausga-
bensteigerungen deutlich zum Ausdruck, die mit Beginn des Einbruchs der
Vollbeschiftigung getidtigt wurden: zwischen 1980 und 1983 hat sich ihr

Volumen auf rund 2,3 Mrd. &S verdreifacht.B)

Die Forderung von beruflicher Weiterbildung ("Arbeitsmarktausbildung")
spielte - neben Lehrlingsférderung und MaBnahmen zur Berufsvorberei-
tung - innerhalb des Instrumentariums der aktiven Arbeitsmarktpolitik bis
1981 eine absolut dominierende Rolle. Mitte der siebziger Jahre setzte
aber allmihlich eine von Rezessionserscheinungen diktierte Umorientierung
von der Arbeitskridftebeschaffung und Aufstiegsférderung zur Beschéafti-
gungssicherung ein; zugleich wurde die Ausbildungsfdrderung durch "Ar-
beitsbeschaffungsmafinahmen" in ihrer Bedeutung abgelést.q) Im Zuge
dieser Entwicklung hat sich das Verhdltnis der Aufwendungen fiir die beiden
Hauptinstrumente der aktiven Arbeitsmarktpolitik umgekehrt: W&hrend
1978 fiir Arbeitsmarktausbildung noch doppelt so viel ausgegeben wurde
wie flir Arbeitsbeschaffung, betrugen 1984 die Ausgaben fiir Arbeits-

beschaffung bereits fast das Dreifache der Ausgaben fiir Arbeitsmarkt-

3) Vgl. Aichholzer, G./Lassnigg, L./Schienstock, G.: Staatlich gefdrderte
Qualifizierungsprogramme: Ein Mittel gegen Arbeitslosigkeit? in:
Osterreichische Zeitschrift fiir Politikwissenschaft, Heft 3/1984, S.303-
314; Bruche, G.: Die Administration arbeitsmarktpolitischer Program-
me. Ein internationaler Vergleich, IIM-LMP-paper 83-10, Wissen-
schaftszentrum Berlin 1983, S.62 ff.; sowie die j&hrlichen Programm-
budgets des Bundesministeriums fiir soziale Verwaltung.

4) Dazu gehdren seit langem saisonale beschiftigungserhaltende MafR-
nahmen fiir die Bauwirtschaft, sowie "kurzfristige" (Auffangsschulungen
und Kurzarbeitsbeihilfen) und "ldngerfristige" Besch&ftigungshilien
(hdufig Sanierung bzw. Umstellung von Betrieben in regionaler Schlis-
selposition). Erst in den letzten Jahren haben die betriebliche Einstel-
lungsférderung in Form befristeter Lohnkostenzuschiisse, Arbeitsbe-
schaffungsmaBnahmen im Sinne der befristeten Subventionierung von
Tatigkeiten im dffentlichen und gemeinniitzigen Sektor, sowie MaR-
nahmen der experimentellen Arbeitsmarktpolitik Bedeutung erlangt.



ausbildung. In personeller Hinsicht verblieb das Fdrdervolumen fiir Weiter-
bildung jedoch in den letzten Jahren im wesentlichen in unverinderter
GroBenordnung.

Die arbeitsmarktpolitische Férderung von QualifizierungsmaBnahmen er-
folgt {iberwiegend im Rahmen von kursm&Big organisierter Ausbildung in
besonderen Einrichtungen. Der Besuch von Weiterbildungskursen wird dabei
in zwei verschiedenen Formen geférdert: Einerseits in Form von "Auftrags-
mafRnahmen"; hierbei wird das Kursangebot von der Arbeitsmarktverwal-
tung finanziert und in deren Auftrag von verschiedenen Ausbildungsinstitu-
tionen (in geringerem Umfang auch von Betrieben, die {iber entsprechende
Einrichtungen verfligen) durchgefiihrt. Andererseits kann auch die Teil-
nahme an den frei veranstalteten Fortbildungskursen der beruflichen Er-
wachsenenbildung durch Ubernahme der Kurskosten unterstiitzt werden.
Fir beide Formen gibt es dariiberhinaus eine Individualférderung durch
Zuschiisse flir Reise-, Unterkunfts- und Verpflegungsspesen bis zu 100 %
und - falls erforderlich - auch eine Finanzierung zur Deckung des Lebens-
unterhalts. Neben den kursmaBigen Lehrgéngen vollzieht sich die berufliche
Bildung auf Basis des Arbeitsmarktfrderungsgesetzes - allerdings zum
kleineren Teil - in Form von betrieblichen Schulungen: gemessen an der
-Teilnehmerzahl macht ihr Anteil seit 1978 relativ kontinuierlich etwa 30 %
aus. Wahrend die AuftragsmaBnahmen und die individuelle Férderung im
Jahre 1978 noch etwa das gleiche Gewicht hatten, hat sich die Relation
seither sehr stark zugunsten der AuftragsmaBnahmen verschoben: 1984
entfielen auf diese nahezu 60 % aller in QualifizierungsmaBnahmen Gefédr-
derten; die Fdorderung individueller Teilnahme ist dagegen auf 13 %

5)

zuriickgegangen.

5) Vgl. Bundesministerium fiir soziale Verwaltung, Arbeitsmartfdrderungs-
statistiken der entsprechenden Jahre. In Osterreich wird also im Rah-
men der Qualifizierungsfdrderung im Prinzip das gleiche Instrumenta-
rium wie in der Bundesrepublik Deutschland eingesetzt, jedoch haben
die einzelnen Forderformen in beiden Lindern ein unterschiedliches
Gewicht. Vor allem die AuftragsmaBnahmen haben in Osterreich tradi-
tionell eine viel zentralere Stellung. Vgl. zur Situation in der BRD
Weitzel, R.: Berufliche Bildung nach dem Arbeitsférderungsgesetz.
Rechtliche und institutionelle Bedingungen der Teilnahme von Frauen
im Vergleich zu Mannern, [IM-paper 83-12, Wissenschaftszentrum Berlin
1983.




1.2. Zur Arbeitsmarktentwicklung im Untersuchungszeitraum
(1978 - 1983)

Obwohl in den Jahren 1978 bis 1983 das Arbeitskrdfteangebot in geringe-
rem Umfang zunahm als in den fiinf Jahren zuvor bei glnstigerer Arbeits-
marktentwicklung, fallt in diese Periode der Verlust der Vollbeschédftigung
in Osterreich. Der schirfste Einbruch am Arbeitsmarkt vollzog sich im
Jahre 1981. Zwischen 1978 und 1983 kam es zu einer durchschnittlichen
jahrlichen Abnahme der unselbsténdig Beschdftigten im AusmaB von 0,2 %,
was einerseits auf einen niedrigeren Expansionspfad der &sterreichischen
Wirtschaft, andererseits auf ein beschleunigtes Produktivitdtswachstum
zurilckging.6) Die Arbeitslosenrate stieg von 2,1 % im Jahre 1978 auf 4,5 %
im Jahre 1983 und erreichte 1985 im Jahresdurchschnitt 4,8 %. Zugleich
mit dem Niveauanstieg der Arbeitslosigkeit verdnderte sich auch deren
Struktur. Waren seit dem scharfen Arbeitsmarkteinbruch 1981 laut Mel-
destatistik vor allem Manner von Arbeitslosigkeit betroffen (ihre Arbeitslo-
senrate lag bis 1985 deutlich {iber jener der Frauen), so sind absolut auch
weibliche Arbeitskridfte in stark zunehmendem Umifang mit Beschdfti-
gungsproblemen konfrontiert. Zu einer zweiten Problemgruppe sind mitt-
lerweile die Jugendlichen (15 - 25jshrige) geworden. Ihr Anteil an den
Arbeitslosen hat sich bis zum Jahre 1984 auf fast 30 % erhéht. Mit der
angedeuteten Strukturierung der Arbeitslosigkeit ist auch die Anzahl der
Langzeitarbeitslosen (iber 6 Monate) gestiegen: allein in der Periode des
schiarfsten Einbruchs am Arbeitsmarkt von rund 14.000 (1980) auf {iber
31.000 (1982).”)

Angesichts des wachsenden Problemdrucks fiir die Arbeitsmarktpolitik

stieg das Bediirfnis nach Wirkungsanalysen filir die verschiedenen Interven-

6) Christl, J./Potmesil, St.: Beschidftigungs- und Arbeitsmarktpolitik in
Osterreich, in: Osterreichische Zeitschrift fiir Politikwissenschaft, Heft
3/1984, S.281 £f.

7) Pichelmann, K./Wagner, M.: Die Struktur steigender Arbeitslosigkeit,
in: Wirtschaft und Gesellschaft, Heft 2/1984, S.203.



tionsstrategien.g) Was das wichtige Instrument der Arbeitsmarktausbildung
betrifft, so wurden bisher vor allem mehr oder weniger routinemiBig
einfache Verbleibskontrollen von Kursteilnehmern zumeist auf Stichproben-
basis von einzelnen Landesarbeitsimtern vorgenommen, und zwar in der
Regel kurz nach Absolvieren der Schulung. Vereinzelt wurde in eigenen
Untersuchungen der Verwaltung mittels einfacher Indikatoren wie Erwerbs-
status und Ausbildungsaddquatheit der Beschdftigung auch der lidnger-
fristige Verbleib erhoben.9) Andererseits liegen nach unterschiedlichen
Methoden vorgenommene Arbeitsmarktentlastungsrechnungen vor.lo) Eine
reprdsentative und in Bezug auf Erfolgskriterien sowie Beobachtungszeit-
raum differenziertere Wirkungsanalyse wurde am Institut fiir Hohere
Studien in Wien durchgefiihrt, auf deren Ergebnissen dieser Beitrag

beruht.1 1

8) Dies betrifft in erster Linie die Instrumente der aktiven Arbeitsmarkt-
politik, soweit sie FordermaBnahmen darstellen. Wichtige
arbeitsmarktpolitische Interventionen stellen jedoch volumensmiBig
auch die verschiedenen Ausgliederungsstrategien dar, auf die die
Gsterreichische Arbeitsmarktpolitik massiv zuriickgreift. Dazu zzhlen
vor allem Friihpensionierungen (zwischen 1973 und 1978 jdhrlich ca.
50.000, bei steigender Tendenz 1982 bereits 80.000 Personen) und
Gastarbeiterabbau - ihr Anteil an der Gesamtbeschiftigung betrug
1973 noch 8,7 %, 1983 nur mehr 5,3 %. Vgl. dazu Christl, J./Potmesil,
St., a.a.0., S.281 {; Aichholzer, G., a.a.O.

9) Vgl. Landesarbeitsamt Steiermark: Die Effizienz von Schulungskursen,
Ergebnisse einer Befragung von Teilnehmern an SchulungsmaBnahmen
gemdR § 26 Abs. 1 AMFG in der Steiermark, int. Bericht, Graz 1979.

10) Wésendorfer, J.: a.a.O; Butschek, F.: Vollbeschiftigung in der Krise.
Die dsterreichische Erfahrung 1974 - 1979, Wien 1981,

11) Es handelt sich um die von den Autoren am Institut fiir Hhere Studien
in Wien durchgefiihrte Untersuchung iiber "Struktur und Wirksamkeit
staatlich gefdrderter QualifizierungsmaBnahmen". Die Studie basiert
auf einer im Jahre 1983 erfolgten miindlichen Befragung einer repri-
sentativen Stichprobe (N = 1 550) der rund fiinf Jahre zuvor (im Ausbil-
dungsjahr 1978/79) in Auftragsmafnahmen der Arbeitsmarktverwal-
tung geschulten Personen.







2. Allgemeine Ergebnisse

2.1. MaBnahmenstruktur

Im Ausbildungsjahr 1978/79, in dem die im Jahr 1933 befragten Teilnehmer
geschult worden sind, hat die Arbeitsmarktvérwaltung etwas mehr als 900
Kurse in Auftrag gegeben, die von insgesamt rund 15.000 Personen besucht
worden sind. Die Kursprogramme werden dezentral von den
Landesarbeitsdmtern gestaltet, was eine systematische Erfassung der
SchulungsmaBnahmen vor erhebliche Schwierigkeiten stellt. Zum Zwecke
einer typologischen Zusammenfassung wurde das nachfolgende Schema
entwickelt (vgl. Ubersicht 1).

Es lassen sich fiinf Grundtypen von Kursen unterscheiden. Die "Anlern-

kurse" bilden quantitativ einen gewissen Schwerpunkt der kursmagigen
Arbeitsmarktausbildung: etwa zwei Fiinftel aller Kurse sind diesem Typ

zuzuordnen. Je ein Fiinftel der Kurse entfillt auf die Typen "Hdherqualifi-

zierung" bzw. "Spezialisierung". Die verhdltnismaRig anspruchsvollen Kurse

vom Typ "Qualifizierte Weiterbildung" reprisentieren im Untersuchungs-

jahr nur einen geringen Teil des Kursangebotes mit deutlich weniger als
10 %. Weitere 10 % der Kurse waren schlie8lich ausdriicklich fiir Jugend-
liche vorgesehen, die einen Ersteintritt in das Beschiftigungssystem such-
ten. ‘

Zur Frage, inwieweit das dargestellte Kursangebot auch fiir die folgenden
Jahre reprdsentativ ist, liegen zwar nicht gleichermaBen differenzierte
Informationen vor wie flir den Jahrgang 1978/79. Die Forderstatistiken,
welche die Verteilung der Kursteilnehmer nach der Schulungsgruppe und
einer groben qualifikatorischen Gliederung ausweisen, zeigen allerdings
zwischen 1980 und 1984 lediglich bei den Frauen Anzeichen fiir nennens-
werte Verschiebungen. Bei ihnen kommt es zu einem Ausbau der Schu-
lungsmafnahmen in Biiroberufen zu Lasten der sonstigen Dienstleistungs-
berufe. Bei den Mé&nnern ist eine gewisse Abnahme der Weiterbildung in
Bauberufen und graphischen Berufen zugunsten der Metall-/Elektroberufe
zu verzeichnen. Nach der Qualifikationsgliederung ist die Kursstruktur
weitgehend stabil. Weiters ergab die Durchsicht der Kursprogramme der




Weiterbildungseinrichtungen, daB das aktuelle Kursangebot trotz einiger
neu eingerichteter Lehrgédnge (z.B. EDV-bezogener) eher das Bild einer
Fortschreibung der skizzierten Struktur bietet, als das einer einschneiden-

den Profildnderung.

Ubersicht 1: Typologie des Kursangebotes der kursmdfigen
Arbeitsmarktausbildung

keine Qualifikations- Abschluf einer Lehre
voraussetzungen fiir oder weiterfilhrenden S?ezielle Kurse
Teilnehmer erforderlich Schule erforderlich fiir Jugendliche
Ausbildungsdaver ANLERNKURSE SPEZINLISIERUNGSKURSE
bis maximal - Maschinen-/Kranfithrerkurse - Hydraulik-/?nev.unatjkausbildtmg
1 tonat - SchweiBkurse - Tapezierer—/Spaliererausbildung
- Korrespondenzkurse - Friseur-Weiterbildung
- Kilchen-/Servierkurse - Bademeister-/Masseurausbildung
- Kurse fiir Heimhilfe/ - Dekoration und
Soziale Dienste Auslagengestaltung
- A-Kurse - Sprachkurse
Ausbildungsdauer HSHERQUALIF 1 2IERUNGS— QUALIFIZIERTE
linger als KURSE WEITERBILDUNGSKURSE
1 Monat .
- terkurzausbild - Elektronikausbildung - Berufsvorbereitupgs urse
ﬁcmiiedenen Letubenlfmgen - Vorbereitung fiir LehrabschluB - Biirocausbildung filr Abgdnger
~ Bliropraxiskurse in verwandten Lehrberufen von mittleren Schulen
- Kichen-/Servierkurse (Zusatzlehre) - Berufsorigntierte Weiter-
- Betontechnologiekurse bildung filr Maturanten

2.2. Globale Wirkungsanalyse

2.2.1. Wirkungsdimensionen

Von der Arbeitsmarktverwaltung initiierte und geférderte SchulungsmaR-
nahmen kdnnen unter verschiedenen Gesichtspunkten auf ihre Wirksamkeit
hin untersucht werden.lz) Von zentraler Bedeutung sind Beschdftigungs-
wirkungen (wobei Beschaftigungsausweitung und -sicherung zu unterschei-

den sind) sowie Verteilungs- und Integrationswirkungen.

12) Vgl. Schmid, G.: Zur Effizienz der Arbeitsmarktpolitik: Ein Plddoyer fiir

einen Schritt zuriick und zwei Schritte vor, IIM-paper 82-3, Wissen-
schaftszentrum Berlin 1982.




Sieht man Arbeitslosigkeit weitgehend begriindet durch zu geringe Giiter-
nachirage und damit zusammenhingend durch ein Arbeitsplatzdefizit, so
wird man der Mdglichkeit, durch Qualifizierungsmafinahmen auch eine
Beschidftigungsausweitung zu erreichen, eher skeptisch gegeniiberstehen.
Die Beschdftigungswirkung geforderter WeiterbildungsmaBnahmen wire
dann eher auf den Sicherungsaspekt beschrankt. Ein derartiger beschifti-
gungsstabilisierender Effekt griindet sich vor allem auf das Nachholen
fehlender oder ungeniigender Ausbildung sowie auf die Funktion der An-
passung an die im Zuge des technisch-organisatorischen Wandels auftre-
tende Verdnderung von Qualifikationsanforderungen. Geht man d'agegen
davon aus, daB die gegenwadrtige Arbeitslosigkeit auch auf Qualifikations-
defizite bei den verfligbaren Arbeitskrdften zurlickzufiihren ist, so ist die
Erwartung, daB geforderte WeiterbildungsmaBnahmen zu mehr Beschifti-
gung fiihren, nicht ganz unbegriindet. Von Anhingern dieser Argumentation
wird dabei vor allem auf den trotz hoher Arbeitslosigkeit in bestimmten
Industriezweigen bestehenden Facharbeitermangel hingewiesen.

Die Vermutung eher geringer Chancen fiir eine Beschiftigungsausweitung
durch eine staatlich gefdrderte Weiterbildung hat zu der Kritik gefiihrt,
daRl die mit Schulungsmafnahmen verbundene Verknappung des Arbeits-
krdfteangebots das Ubergewicht gegeniiber der Funktion der Eingliederung
in das Berufsleben erhalten konnte. Derartige Vorwiirfe {ibersehen aller-
dings einen wesentlichen Zielaspekt. Auch wenn groBere globale Beschif-
tigungswirkungen nicht zu erwarten wéren, 138t sich als wichtiges Motiv
fir eine solche angebotsorientierte Arbeitsmarktpolitik vor allem die
Beeinflussung- der Verteilung von Arbeitsmarktrisiken anfiihren. Damit
verlagert sich die Wirkungsanalyse von einer globalen Betrachtungsweise
auf die Ebene individueller Arbeitskrifte bzw. einzelner Gruppen. Unter
der Perspektive von Verteilungswirkungen kann die Funktion von Qualifi-
zierungsmaBnahmen vor allem darin gesehen werden, Arbeitsmarktrisiken
sogenannter Problemgruppen, zu denen insbesondere auch Arbeitskrifte
ohne Berufsausbildung bzw. solche mit geringer Qualifikation zdhlen, zu
kompensieren. Die Gefzhrdungsmomente bzw. Chancenbeeintrichtigungen
dieser Gruppen werden noch dadurch verstidrkt, daB das individuelle Bil-
dungsverhalten durch mangeinde berufliche Perspektiven in negativer
Weise gepragt ist.
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Auch wenn teilweise Uberschneidungen mit Beschdftigungs- und Vertei-
lungsaspekten bestehen, kann schlieflich den Integrationswirkungen von
Schulungsmafnahmen eine gewisse eigenstdndige Bedeutung beigemessen
werden. Gemeint ist damit weniger die Uberbriickung von Arbeitslosigkeit
wihrend der BildungsmaBnahme und eine entsprechende finanzielle Absi-
cherung, sondern eher die Chancenverbesserung fiir einen beruflichen
Einstieg bzw. Wiedereinstieg. Dieser Funktion eines Sprungbretts in ein
Beschiftigungsverhdltnis kommt vor allem fiir Frauen, Jugendliche und
iltere Arbeitnehmer eine grofe Bedeutung zu. lhnen wird nach vorherr-
schendem gesellschaftlichen BewuBtsein in der Konkurrenz um Arbeits-
plitze die Mdglichkeit der Ubernahme alternativer Rollen bzw. Existenz-
formen (Hausfrau, Student, Pensionist etc.) zugemutet.13 ) Die genannten
Arbeitskriftekategorien sind daher am stirksten von einer Ausgliederung
aus dem Arbeitsmarkt bedroht.

Wenn mit dem Einsatz arbeitsmarktpolitischer Qualifizierungsmafnahmen
bestimmte Wirkungen bewuBt angestrebt werden, so sind dennoch gewisse
nicht intendierte Nebenwirkungen in Rechnung zu stellen: Es besteht die
Gefahr, daB die gefdrderten Arbeitnehmer andere von ihrem Arbeitsplatz
verdringen, es also zu Substitutionseffekten und damit nur zu einer
Umwilzung von Arbeitsmarktrisiken kommt. Aber auch eine solche Um-
verteilung von Arbeitslosigkeit enthilt ein zentrales positives Moment. Sie
hemmt tendenziell die Zunahme von Langzeitarbeitslosigkeit und die damit
verbundenen gravierenden Folgeerscheinungen. Von der Qualifizierungs-
férderung wird also nicht zuletzt erwartet, daB sie einer drohenden
Strukturierung der Arbeitslosigkeit und der Herausbildung eines auch bei
giinstigeren wirtschaftlichen Bedingungen nur schwer aufzulSsenden Ar-

beitslosensockels entgegenwirkt.

Im folgenden wird auf Basis der Befunde aus der Studie lber die
arbeitsmarktpolitisch eingesetzten kursmaBigen Schulungen in Osterreich
der Frage nachgegangen, inwieweit staatliche QualifizierungsmaBnahmen
im Hinblick auf die drei als zentral angesehenen Funktionen Wirkungen

zeitigen.

13) Offe, C./Hinrichs, K.: Sozialdkonomie des Arbeitsmarktes und die Lage
benachteiligter Gruppen von Arbeitnehmern, in: C.Offe (Hg.): Opfer des
Arbeitsmarktes, Luchterhand, Neuwied 1977.
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2.2.2. Beschiftigungseffekte

Obwohl die zugrundeliegende Untersuchung auf die Analyse individueller
und gruppenspezifischer Wirkungsaspekte angelegt ist, lassen sich auch
gewisse Aussagen zur GroBenordnung der Beschiftigungswirkungen solcher
MaBnahmen insgesamt treffen. Wie die nachfolgende Tabelle erkennen l4Bt,
ist die Beschdftigungsquote unter den Kursteilnehmern im Verlauf der etwa
fiinfjahrigen Periode zwischen Schulung und Befragung im Endeffekt stark
angestiegen (vgl. Tab. 1). Umgekehrt ging der Anteil der Nichtbeschaftig-
ten und unter ihnen auch der arbeitslos Gemeldeten in erheblichem
Umiange zuriick. Schon dieses oberfldchliche Bild 148t nicht unerhebliche
Beschdftigungswirkungen auch langerfristiger Art vermuten. Die Tatsache,
daB in der Zeit nach dem Kursbesuch eine gréBere Gruppe von Geschulten,
ohne sich arbeitslos zu melden, wieder aus dem Erwerbsleben ausgeschie-
den ist, 18Rt allerdings auf Schwierigkeiten einer lingerfristigen Stabili-
sierung von Beschéftigungswirkungen bei Verschlechterung der wirtschaft-
lichen Rahmenbedingungen, wie dies mit dem Arbeitsmarkteinbruch Ende
1981 der Fall war, schlieBen.

Eine grobe Quantifizierung der Brutto-Beschadftigungswirkungen erbringt
folgende Resultate: Hochgerechnet auf die Gesamtzahl von rund 15.000
Programmteilnehmern im betreffenden Ausbildungsjahr (1978/79) hat sich
der Beschéftigtenstand unmittelbar nach Kursende gegeniiber der Aus-
gangssituation um etwa 4700 erhﬁht.w) Dies kdme in grober Anndherung
flir das Jahr 1979 einem Beschaftigungseffekt von etwa 0,1 % der unselb-
stdndig Beschidftigten gleich. Die Rechnung stellt allerdings insofern eine
Uberschitzung der Beschaftigungswirkungen dar, als sie nicht beriicksich-

tigt, inwieweit durch die Eingliederung der Teilnehmer in das Erwerbsleben

14) Diese im wesentlichen auf einer retrospektiven Kohortenanalyse basie-
renden Aussagen iber Besch&ftigungseffekte sind mit
Arbeitsmarktentlastungsrechnungen, die aus Teilnehmerzahl und
MaBnahmendauer die Anzahl gesicherter Jahresarbeitsplitze
errechnen, nicht direkt vergleichbar.
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andere Beschiftigte verdrdngt worden sind.15 ) Die Zahl der arbeitslos
Gemeldeten unter den ehemaligen Kursteilnehmern war nach AbschluB} der
SchulungsmaBnahme - wiederum hochgerechnet - um rund 1400 zurlick-
gegangen. Das ergibt einen 3duferst geringfiigigen Entlastungseffekt in
Form einer Reduzierung der durchschnittlichen Arbeitslosenquote des
Jahres 1979 um 0,02 Prozentpunkte.lé)

Tabelle 1: Erwerbsstatus der Teilnehmer vor dem Kursbesuch,
unmittelbar nach dem Kursbesuch und finf Jahre danach

vor dem unmittelbar -
Kursbesuch nach dem "“;f Jahre
Kursbesuch anach
Beschaftigt 54 82 76
L 1)
Arbeitslos
gemeldet 2 12 9
Selbstéandig, ! ) ,
mithelfend
Nicht
beschaftigt 24 4 12
N (100 %) 1550 1539 1550

1) einschlieBlich saisonal arbeitslos

15) Grundsitzlich handelt es sich bei den hier getroffenen Wirkungsaussa-
gen um Bruttoeffekte der Qualifizierungsmafinahmen in dem Sinn, daf
der allfillige Beitrag anderer Faktoren nicht eigens untersucht wird.
Erst nach Abzug nicht beabsichtigter und des auf andere EinfluBfakto-
ren zuriickfiihrbaren Teils der festgestellten Wirkungen kdnnte man von
Nettoeffekten sprechen. Die hier angewendete Schitzmethode basiert
auf der Annahme, da® sich die Eintritte in das Erwerbsleben relativ
gleichmiBig {iber das Jahr 1979 verteilten. Bei einer durchschnittlichen
Beschiftigtenzahl fiir das Jahr 1979 von 2,804.185 ergibt sich der Wert
aus:

100xﬂzi)g

2 804 135

16) Es wurde analog der Berechnung des Besch&ftigungsefiekts wiederum
davon ausgegangen, daB die Eintritte in das Erwerbsleben relativ
gleichmiBig Uber das Jahr verteilt erfolgten. Uberdies handelt es sich
auch hier insofern um einen Maximalwert, als zu berlicksichtigen ist,
daB ein Teil der Betroffenen auch ohne den Besuch einer Weiterbil-
dungsmaRnahme einen Arbeitsplatz gefunden hétte.



-13-

- Wie sich die soeben gréBenordnungsmiBig dargestellte Beschiftigungsaus-
weitung als Folge der Weiterbildungsfdrderung vollziehen konnte, zeichnet
sich aus einer Reihe von Einzelergebnissen ab. Ein wesentlicher Anteil geht
auf das Konto der Eingliederung von Jugendlichen in das Erwerbsleben, ein
Aspekt, auf den im Zusammenhang mit der Diskussion von Integrations-
effekten gesondert eingegangen wird. Dariiber hinaus ergeben sich Hin-
weise auf das Zustandekommen von Beschiftigungseffekten, wenn man der
These nachgeht, daB sich in Rezessionszeiten Mobilititsvorginge am
ehesten auf Klein- und Mittelbetriebe konzentrieren.l7) In Unternehmen
dieser GroBenordnung bestehen, so die Argumentation, nicht selten Qualifi-
kationsengpisse, die die Nutzung von Wachstumschancen verhindern kdn-
nen. Als ein Ergebnis der zugrundeliegenden Studie zeigte sich, daB nahezu
zwel Drittel der vor dem Kurs arbeitslosen Teilnehmer in Klein- und
Mittelbetrieben (bis 100 Beschdftigte) einen neuen Arbeitsplatz gefunden
haben. Folgt man der zuvor erwidhnten Argumentation, so ist zu vermuten,
daB die von der Arbeitsmarktverwaltung geférderte Weiterbildung in gewis-

sem Umfange zur Aufhebung solcher Qualifikationsliicken beigetragen hat.

Ein weiteres Beispiel fiir die Entstehung von zusitzlichen Beschaitigungs-
moglichkeiten stellt die Durchfiihrung von Kursen in Verbindung mit der
Schaifung von Arbeitspldtzen im &ffentlichen Bereich dar. So hatten Kurse
zur Ausbildung von Heimhelferinnen des 4fteren die Funktion, lingere Zeit
nicht erwerbstitigen Frauen den Wiedereintritt ins Berufsleben zu ermog-
lichen. DaB QualifizierungsmaBnahmen und Schaffung neuer Arbeitspldtze
eine sinnvolle Verbindung darstellen, bringen die Teilnehmerinnen auch
selbst {iberzeugend zum Ausdruck. Sie zihlen, obwoh!l die Veranstaltungen
kaum linger als zwei Wochen dauerten, zu den Gruppen, die dem Kursbe-
such die grofte Bedeutung fiir den Berufseinstieg und auch die langerfri-
stige Entwicklung ihrer Berufskarriere beimessen.

Dem Aspekt der Beschdftigungssicherung kommt unter den Besch&ftigungs-

wirkungen der gegenstindlichen SchulungsmaBnahmen vom ganzen MaB-

nahmenprofil her wohl die groRere Bedeutung zu. Die Befunde der

17) Mortsiefer, J./Mortsiefer, W.J.: Zum Problem der Facharbeiter in mit-
telstdndischen Betrieben des produzierenden Gewerbes, Beitrdge zur
Mittelstandsforschung, Heft 74, Géttingen 1981,
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zugrundeliegenden Untersuchung sprechen fiir derartige Effekte im Sinne
einer Stabilisierung gefdhrdeter Arbeitsverhdltnisse. Wie aus der nachfol-
genden Tabelle hervorgeht, wiesen nahezu 50 % jener Kursteilnehmer, die
vor der Schulung in einem unsicheren Beschiftigungsverhdltnis standen
und/oder auf eine instabile Beschdftigungskarriere zurlickblickten, derar-
tige Gefihrdungsmomente fiinf Jahre nach der Schulung nicht mehr auf
(vgl. Tab. 2).

Tabelle 2: Risikostatus der Teilnehmer vor dem Kursbesuch und
im Frithjahr 1983 (in %)

£inf Jahre danach

Beschdftigt, Beschaftigt, Arbeitslos

nicht gefihrdet gefidhrdet oder unfrei- Freiwillig Saison-

und stabile oder instabile willig nicht nicht arbeits- N (=100%) {(in %)
Karrierse Karriere beschaftigt beschaftigt krédfte -

vor_dem Kurs

Beschidftigt, nicht

gefdhrdet und 69 i9 7 4 2 393 (26)
stabile Karriere

Beschaftigt, ge-

£shrdet oder 49 31 8 8 4 330 (21}
instabile Karriere

Arbeitslos oder

unfreiwillig nicht 40 24 20 10 6 567 (37
beschaftigt

i;::;:ét;g t“i‘:ht 30 13 33 17 7 30 (2)
S rafte 12 18 11 13 46 211 (14)
Zusammen 45 23 13 9 10 1531 (160)

Dabei handelt es sich in erster Linie um Besucher von Schulungsmafnahmen
fiir Metall- und Elektroberufe. Die Kurse dauerten in der Regel mehrere
Monate und schlieBen mit einer staatlichen Fachpriifung ab. AufschluBireich
ist die Tatsache, daB eine Stabilisierung der Beschaftigung hdufig mit
einem Arbeitgeberwechsel verbunden ist. Es kann angenommen werden, dafl
bereits im ArbeitsprozeB erworbene Kenntnisse und Fahigkeiten durch ein
qualifiziertes AbschluBzeugnis eine formale Bestdtigung gefunden haben, so
daB nunmehr die Chancen, auf betriebsexternen Arbeitsmdrkten FuB zu

fassen, wesentlich gestiegen sind.

Auch Befunde zur Entwicklung der beruflichen Position solcher Teilnehmer,

die bereits vor dem Kurs beschiftigt waren, lassen sich als Hinweis auf
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eine beschaitigungssichernde Wirkung der SchulungsmaBnahmen interpre-
tieren: Wahrend innerhalb der gesamten Berufskarriere vor dem Kurs nicht
einmal 5 % der Teilnehmer ihre berufliche Position verbessern konnten,
gelang in den flinf Jahren nach Beendigung der Schulung immerhin 20 % ein
beruflicher Aufstieg.

DaB Kurse, deren Funktion ebenfalls in einer Beschdftigungssicherung
gesehen werden kann, nicht immer die von ihnen erwarteten Wirkungen
zeitigen, 148t sich anhand der Kurse im Druckereigewerbe (Fotosatz-und
Offsettechnik) sowie der Spezialisierungskurse fiir Biiroberufe demonstrie-
ren. Der spezifische Zweck dieser Veranstaltungen bestand in einer antizi-
patorischen Qualifikationsanpassung ' an den erwarteten Einsatz neuer
Technologien. Die Kurse wurden von den daran teilnehmenden Personen
jedoch als nicht besonders hilfreich fiir ihr weiteres Berufsleben angesehen.
Es zeigt sich weiter, daB die Tendenz einer Destabilisierung von urspriing-
lich ungefdhrdeten Beschiftigungsverhdltnissen besonders bei Besuchern
von Fotosatz- und Offsetdruck-Kursen verhdltnismdBig groB war. Diese
Befunde lassen darauf schliefen, daB das neu erworbene Spezialwissen
vielfach nicht sofort verwendet werden konnte. Ganz offensichtlich voll-
zieht sich technisch-organisatorischer Wandel in den Betrieben sehr un--
gleichartig und dementsprechend werden auch qualifikatorische Anpas-

sungsprozesse zu ganz unterschiedlichen Zeitpunkten erforderlich.

Verallgemeinernd stellt sich aufgrund der vorliegenden Befunde die Frage,
inwiefern eine Weiterbildung auBerhalb der Betriebe in der Lage sein kann,
eine zeitgerechte Anpassung beschdftigter Arbeitskrdfte an einen durch
den technischen Wandel hervorgerufenen spezifischen Qualifikationsbedarf
sicherzustellen. Abgesehen von dem offensichtlichen Steuerungsdefizit 148t
sich weiterhin argumentieren, daB es nicht die Aufgabe der durch die
Arbeitsmarktverwaltung gefdrderten Schulung sein kann, gut ausgebildeten
Fachkrdften mit einem sicheren Arbeitsplatz einen zusitzlichen qualifi-
katorischen Vorsprung zu verschaffen. Eine solche Ausrichtung bringt
ndmlich gleichzeitig eine weitere Verschlechterung der Arbeitsmarkt-

chancen von benachteiligten Arbeitnehmergruppen mit sich.lg)

18) Ofife, C./Hinrichs, K.: a.a.0. 1977; Lutz, B./Sengenberger, W.: Arbeits-
marktstrukturen und 6ffentliche Arbeitsmarktpolitik, Gottingen 1974,
S. 135ff.
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Tabelle 2 138t im iibrigen auch erkennen, daB sich mit Hilfe von Schulungs-
maBnahmen eine Uberfiihrung von Saisonarbeitskrdften in eine stabile
Dauerbeschaftigung kaum erreichen lieB. Nur 10 % dieser Teilnehmer-
gruppe ist ein solcher Ubergang gelungen. Wer vor dem Kurs in einem
Saisonbeschiftigungsverhiltnis stand, fand sich in aller Regel auch fiinf
Jahre spiter in der gleichen Situation. Auch der Hinweis, dafl Teilnehmer
an kiirzer dauernden Kiichen- bzw. Servierkursen und an Kursen zur
Hdherqualifizierung im Baubereich dem Besuch der SchulungsmafBnahme
keinen EinfluB auf den Verlauf ihrer Erwerbskarriere beimessen, spricht
nicht fiir einen nennenswerten Stabilisierungsbeitrag der Kurse fiir Saison-
arbeitskrifte. Man kann diese Befunde zusammengenommen als eine teil-
weise Unterstiitzung von Stimmen, die sich gegeniiber der Schulungspolitik
der Arbeitsmarktverwaltung kritisch duBern, ansehen. Allerdings liegt es in
der Natur von Beschiftigungsbereichen mit starker saisonaler Komponente,
daB dauerhafte Beschiftigungsverhiltnisse prinzipiell schwerer zu gewdhr-
leisten sind; ein genereller Verzicht von QualifizierungsmaBnahmen fir
Saisonbeschiftigte 14Bt sich aus einer grundsdtzlich geringeren Wirkungs-
wahrscheinlichkeit nicht ableiten. DaB bestimmte Schulungsangebote
durchaus auch die Ubernahme in kontinuierlich beschiftigtes Stammper-
sonal fdrdern kénnen, 148t sich unter anderem am Beispiel von Maschinen-
und Kranfithrerkursen im Baubereich nachweisen. Insgesamt lassen die
Ergebnisse die Vorteilhaftigkeit eines Schulungskonzepts fiir Saisonarbeits-
krifte erkennen, das auf die Vermittlung von Zusatzqualifikationen mit
Spezialisierungscharakter ausgerichtet ist.
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2.2.3. Verteilungseffekte

Fir die gefdrderte Weiterbildung tritt unter Arbeitsmarktbedingungen, die
durch anhaltende Unterbeschiftigung gekennzeichnet sind, in zunehmen-

dem MaRe die Kompensationsfunktion zugunsten benachteiligter Gruppen

als Wirksamkeitskriterium in den Vordergrund. Im folgenden soll deshalb

der Frage nachgegangen werden, inwieweit die beruflichen SchulungsmaBi-

nahmen zur Chancenverbesserung jener Arbeitnehmergruppen beigetragen

haben, die mit besonderen Konkurrenznachteilen am Arbeitsmarkt konfron-

tiert sind. Der Risikograd der Arbeitsmarktposition und dementsprechend

die Dringlichkeit einer Schulung fiir die Teilnehmer kommt in der folgenden

Reihung von Auswahlkriterien zum Ausdruck:l9)

a) bestehende Arbeitslosigkeit

b) bevorstehende Arbeitslosigkeit

c) Eintritt aus der Arbeitskriftereserve in das Arbeitsleben

d) Aufgabe von Gelegenheitsarbeit und Aufnahme einer Dauerbeschifti-
gung

e) auf ldngere Sicht gefahrdete Beschdftigung

f)  Aufgabe einer Beschiftigung in einem Gebiet mit geringer Beschafti-
gungsmoglichkeit

Uberpriift man, inwieweit sich die einzelnen Priorititsstufen in der Zusam-
mensetzung des Teilnehmerkreises wiederfinden, so ergibt sich folgendes
Bild: Von den Geschulten waren, Saisonarbeitslose eingeschlossen, vor dem
Kursbesuch nur etwa 20 % arbeitslos gemeldet. Es zeigte sich weiters, daB
die durchschnittliche Dauer der Arbeitslosigkeit unter den Kursteilnehmern
etwas niedriger lag, als unter den registrierten Arbeitslosen insgesamt.
Damit wird deutlich, daB Langzeitarbeitslose bei der Aufnahme in eine
SchulungsmaBnahme jedenfalls nicht bevorzugt wurden. Weiterhin gaben

von den Geschulten mit unbefristeter Beschiftigung, die insgesamt iibri-

19) Vgl. die in den Durchfiihrungsbestimmungen zum Arbeitsmarktfsrde-
rungsgesetz (AMFG-B 1V/a, S.12) im Jahre 1976 getroffene Prioritits-
setzung fiir die Teilnehmerrekrutierung im Rahmen der arbeitsmarkt-
politisch eingesetzten SchulungsmaBnahmen. Entsprechend fungierte in
der gegenstdndlichen Studie die Verinderung des "Risikostatus am
Arbeitsmarkt" (Erwerbsstatus und Stabilitdtsgrad der Berufskarriere)
als zentrales Wirkungskriterium auf der Basis eines Vergleichs der
Erwerbskarriere vor und nach der SchulungsmaBnahme. AuBerdem
wurde die subjektive Einschitzung der Kursteilnehmer hinsichtlich der
Effekte der Schulung in verschiedenen Aspekten erhoben.
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gens nicht ganz die Hélite der Teilnehmer ausmachen, etwa 20 % an, daR
ihr Arbeitsplatz vor dem Kursbesuch gefdhrdet war. Somit sah sich also
etwa jeder zehnte Teilnehmer zu diesem Zeitpunkt von Arbeitslosigkeit
bedroht und entsprach daher der zweiten Prioritdtsstufe. SchlieBlich gehdr-
te rund ein Viertel der Schulungsbesucher vor dem Kurseintritt der
Arbeitskriftereserve an: sie waren beschiftigungslos, aber nicht arbeitslos
gemeldet. Diese Gruppe bestand zu 80 % aus Jugendlichen, die den
Ersteintritt in das Beschiftigungssystem anstrebten. Der restliche Teil
betraf Frauen, die ihre Erwerbstitigkeit fiir langere Zeit unterbrochen
hatten. Fiir das weitere Ziel, Gelegenheitsarbeiter in Dauerbeschéftigung
zu bringen, wurde die kursmaBig geforderte Weiterbildung kaum in An-

20)

spruch genommen.

Betrachtet man zusammenfassend die ersten drei Kategorien der Priorita-
tenliste als zentrale Zielgruppe der Qualifikationsférderung, so rekrutiert
sich rund die Hilfte der Kursteilnehmer des untersuchten Jahrganges aus
demn Personenkreis mit den groBten Arbeitsmarktproblemen. Der Forderung
von Jugendlichen, denen der Eintritt ins Berufsleben nicht sofort gelungen
ist, wurde dabei besondere Prioritdt eingerdumt. Andererseits hatten aber
knapp 40 % der Geschulten vor dem Kurs einen nicht gefdhrdeten Dauerar-
beitsplatz und weitere 6 % waren als Saisonarbeitskrifte beschaftigt.
Somit entsprach zwar die Mehrheit der Teilnehmer der im Programm
genannten Zielgruppe; fiir nicht ganz die Héifte der Geschulten bestand
allerdings, orientiert man sich an der formellen Prioritdtssetzung, keine

besondere Dringlichkeit der Fdrderung.

Die weiteren wesentlichen Verteilungsgesichtspunkte stellen Geschlecht,

Alter, Qualifikation und Berufszweig der Geschulten dar. Die geschlechts-

spezifische Betrachtung zeigt, daB weibliche Gefdrderte zwar entsprechend
ihrem Anteil an den unselbsténdig Beschdftigten im Teilnehmerkreis repra-
sentiert sind, nicht aber entsprechend ihrem Anteil an den Arbeitslosen.
Zugleich wird sichtbar, daB die geschlechtsspezifische Segregation des
Arbeitsmarktes voll durchschligt. Frauen sind fast ausschlieBlich in Biro-
und Dienstleistungskursen anzutreffen, Manner iberwiegend in Schulungs-

maBnahmen fiir den Produktionssektor. Im iibrigen entspricht die Auswahl

20) Fiir eine eindeutige Zuordnung zu den beiden letzten Prioritdtsstufen
der Kriterienliste standen keine ausreichenden Informationen zur Ver-
figung.
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der in die Férdermafnahmen Einbezogenen bei den Frauen eher einer

zielgruppenbezogenen Prioritdtensetzung als bei den Mannern.

Bei Betrachtung der Altersstruktur der Kursteilnehmer wird das grofe

Gewicht, das der Ausbildungsfdrderung von Jugendlichen beigemessen wird,
ersichtlich: Etwa die Hélfte der Teilnehmer war jlinger als 25 Jahre,
umgekehrt {iberschritt nur ein geringer Anteil die Grenze von 45 Jahren.
Ein Vergleich zwischen den Kursteilnehmern und den Arbeitslosen insge-
samt ldRt die Unausgewogenheit in der Altersstruktur der Teilnehmer noch
deutlicher hervortreten. So waren unter den ménnlichen Arbeitslosen 17 %
jinger als 25 Jahre und 36 % &lter als 45 Jahre, wihrend die entsprechen-
den Prozentsdtze unter den ménnlichen Kursteilnehmern 49 % bzw. 5 %
betragen. Nicht wesentlich anders stellte sich die Situation bei den Frauen

dar.

Bezieht man sich auf die Ausgangsqualifikation der geschulten Personen, so

ist es sinnvoll, Verteilungswirkungen der gefdrderten Schulung vor dem
Hintergrund von Mikrozensus-Befunden {iber die Inanspruchnahme von Fort-
bildungsmaRnahmen insgesamt zu beurteilen. Letztere wurden, wihlt man
die Zahl der Beschiftigten als Bezugsgruppe, in liberproportionalem Aus-
mafl. von Personen mit mittlerer und vor allem hdherer Schulbildung

besucht.2 1)

Unter den Teilnehmern an gefdrderten AuftragsmaBnahmen
dominieren dagegen Pflichtschulabginger und Absolventen einer berufli-
chen Lehre. Bezogen auf die Erstausbildung kann man der von der Arbeits-
marktverwaltung gefdrderten Schulung also eine Kompensationsfunktion

durchaus zusprechen.

Wendet man sich der beruflichen Position als indirektem Indikator fiir das

Qualifikationsniveau zu, so kommt man zu dhnlichen Resultaten. Mittlere,
qualifizierte und leitende Angestellte sind unter den Teilnehmern an
allgemeiner Weiterbildung bei weitem am hiufigsten vertreten und zwar

auch wesentlich stdrker als es ihrem Anteil unter den unselbstadndig

21) Vgl. die einschligigen Mikrozensus-Sondererhebungen: Osterreichi-
sches Statistisches Zentralamt (Hrsg.), Berufliche Ausbildung und
Fortbildung, Statistische Nachrichten, 29/1974; sowie: Berufliche
Fortbildung und Umschulung, Ergebnisse des Mikrozensus Dez. 1982,
in: Beitrdge zur Osterreichischen Statistik, Heft 753.
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Beschiftigten entspricht. Dies gilt in gleicher Weise fiir Mdnner wie fiir
Frauen. Unter den geférderten mé&nnlichen Kursteilnehmern dominieren
dagegen Facharbeiter. Bezogen auf ihren Anteil an den unselbsténdig
Beschiftigten ist mit den Hilfs- und Anlernarbeitern aber auch eine Gruppe
in den gefdrderten Kursen {iberreprésentiert, die sonst kaum eine Weiter-
bildung erfihrt. Bei den Frauen findet eine Kompensation zugunsten der
untersten Arbeiter- und Angestelltenpositionen nicht im gleichen Umiange
statt. Insgesamt kann man festhalten, daf die gefdrderten Auftragsmal-
nahmen der Arbeitsmarktverwaltung, was den Qualifikationsaspekt be-
trifft, Arbeitnehmergruppen verstarkt einbeziehen, die sich sonst kaum
weiterbilden; allerdings werden davon wiederum die eher qualifizierten und
stirker an Weiterbildung interessierten Arbeitskrdfte gefdrdert. Ein we-
sentlicher Teil der Zielgruppe, ndmlich Personen mit besonders niedriger
oder ginzlich fehlender Qualifikation, wird auch durch die staatlich ini-

tiierte und finanzierte Schulung dagegen kaum erreicht.

Die Untersuchung berufsbezogener Verteilungswirkungen liefert Ergebnis-

se, die die bisher bereits dargelegte kompensatorische Funktion von gefdr-
derten QualifizierungsmaBnahmen bestétigen. Durch das im Rahmen der
Arbeitsmarktverwaltung gefdrderte Ausbildungsangebot erhalten Arbeit-
nehmer aus Berufsgruppen die Mdglichkeit einer beruflichen Weiterbildung,
die an FortbildungsmaBnahmen sonst eher selten beteiligt sind. Dies sind
unter den Produktionsberufen vor allem die Bau- und Hilfsberufe und unter
den Dienstleistungsberufen die gastgewerblichen Berufe, also Berufsgrup-
pen mit einem hohen Anteil an Saisonbeschiftigung. An allgemeiner
beruflicher Weiterbildung nehmen dagegen vor allem Arbeitnehmer aus den
verschiedensten Dienstleistungsberufen teil; im Produktionsbereich sind es
in erster Linie in Metall-/Elektroberufen Beschiftigte. DaB die kursmaBige
Schulung die Funktion, fiir einen Chancenausgleich zu sorgen, tendenziell
erfiillt, wird auBerdem durch die Tatsache unterstrichen, daB die Kursteil-
nehmer zu etwa 50 % jenen Berufsgruppen angehdrten, bei denen es im
Untersuchungszeitraum durchgehend einen Uberhang an Stellensuchenden
gab.
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2.2.4. Integrationseifekte

Vor allem wegen der starken Konzentration der gefdérderten kursmaBigen
Schulung auf Jugendliche hat die Frage nach dem Integrationseffekt fiir die
Wirkungsanalyse eine erhebliche Bedeutung. Schon der Blick auf die jewei-
lige Quote der Teilnehmer, die bei Kurseintritt, KursabschluB und etwa
fiinf Jahre nach der WeiterbildungsmaRnahme nicht beschédftigt waren, liefl
Erfolge bei der Eingliederung von Arbeitskrdften in das Erwerbsleben
sichtbar werden. Der Anteil der nicht in einem Arbeitsverhdltnis stehenden
Personen und unter ihnen auch die Subgruppe der arbeitslos Gemeldeten
verringerte sich in der angesprochenen Zeitspanne letztlich jeweils um die
Hélfte. Eine Aufgliederung der Betroffenen nach dem Kriterium der
Arbeitslosenmeldung 148t allerdings gewisse gegenldufige Tendenzen erken-
nen. So vermindert sich der Anteil der als arbeitslos registrierten Personen
auch iiber den Zeitpunkt des beruflichen Einstiegs unmittelbar nach Kurs-
ende hinaus weiter, wéhrend die Zahl der Arbeitskrifte, die freiwillig auf
eine Berufsausiibung verzichten, nach diesem Zeitpunkt wieder sehr stark
zunimmt. Hierbei handelt es sich in erster Linie um Frauen.

Die bisherigen Aussagen und die in Tabelle 1 enthaltene Information stellen
“-allerdings bereits eine saldierte Betrachtung dar, bei der die Eingliederung
-von Nichtbeschéftigten und der Verlust von Beschiftigung im Verlauf der
fiinf Jahre, also Integrations- und Desintegrationsmomente gegeneinander
aufgerechnet wurden. Die eigentliche Integrationswirkung wird bei einer
Konzentration auf den Kreis der vor dem Kursbesuch unfreiwillig beschif-
tigungslosen und der arbeitslos gemeldeten Teilnehmer, soweit diese nicht
saisonal bedingt arbeitslos waren, sichtbar. Von diesen vor Eintritt in den
Kurs beschdftigungslosen Personen waren nach AbschluB der Weiterbil-
dungsmaBnahme zwei Drittel sofort beschiftigt, etwas {iber 10 % suchten
zundchst nicht nach einem Arbeitsplatz und etwas {iber 20 % konnten trotz
eines Beschdftigungsinteresses nicht sofort in das Erwerbsieben eingeglie-
dert werden. In der langerfristigen Perspektive von etwa 5 Jahren nach der
SchulungsmaBnahme ergibt sich sogar ein noch etwas groBerer Integrations-
effekt. Erwdhnenswert ist, daB Teilnehmer, die den Weg in das Berufsleben

gefunden haben, sich dort mehrheitlich offenbar fest etablieren konnten:
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Ihre Berufskarriere verlief vielfach ohne jegliche oder zumindest ohne
nennenswerte Unterbrechungen und das Arbeitsverhdltnis wies nach einer
lingeren Berufsausiibung selten Gefdhrdungsmomente auf.

Generell miissen allerdings bei den Befunden zur Integrationswirkung von
geférderter Schulung gewisse Einschrédnkungen gemacht werden. Vor allem
ist davon auszugehen, daB ein Teil der geschulten Arbeitslosen auch ohne
den Besuch der WeiterbildungsmaBnahme ins Erwerbsleben eingegliedert
worden wéire.zz) Das gilt insbesondere fiir jlingere Arbeitskrdfte, die dem
Kursbesuch vielfach auch keine so groBe Bedeutung filir ihren beruflichen
Einstieg beimessen. Andererseits kann eher ausgeschlossen werden, daB die
Integrationswirkung dadurch {iberschitzt wird, daf die arbeitslosen Teil-
nehmer in den SchulungsmaBnahmen eine bildungsméBig besonders moti-
vierte Subgruppe unter den Arbeitslosen insgesamt darstellen. Fur die
vorliegende Untersuchung wird diese SchluBfolgerung zumindest als Ergeb-
nis des Vergleichs zwischen der Motivationsstruktur der Arbeitslosen und
Beschiftigten nahegelegt. Unter den vor dem Kurs Arbeitslosen war
niamlich der Anteil derer, die besonderes Interesse an einer Weiterbildung

zum Ausdruck brachten, deutlich geringer als unter den Beschédftigten.

22) Hofbauer, H.: Untersuchungen des IAB iiber die Wirksamkeit der be-
ruflichen Weiterbildung, in: MittAB Heft 3/1981, S. 2438.
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3. Léngerfristige Auswirkungen auf die Erwerbsbiographie

der Teilnehmer

3.1. Anlage der personenbezogenen Wirkungsanalyse

Der Ansatz einer personenbezogenen Wirkungsanalyse wird der Zielsetzung
von gefdrderter Weiterbildung insofern gerecht, als weniger eine allge-
meine Beschadftigungsausweitung, sondern vielmehr eine Hilfestellung bei
der Bewdltigung spezifischer Problemlagen bestimmter Arbeitnehmergrup-
pen als angestrebte Wirkung im Vordergrund steht. In der hier zugrunde-
liegenden Untersuchung ging es vor allem um die Ermittlung langfristiger,
also bereits stabilisierter Effekte der kursmiBigen Schulung.

Grundlegend fiir die Untersuchung ist ein Vorher/Nachher-Vergleich der

Erwerbsbiographien. Damit wurde der Tatsache Rechnung getragen, daB die
Teilnehmer bei Kurseintritt unterschiedliche Ausgangsbedingungen auf-
wiesen. Gegeniiber einem Kontrollgruppenansatz besitzt eine derartige
methodische Vorgehensweise jedoch erhebliche Nachteile. So 14Bt sich
nicht mit Bestimmtheit sagen, ob positive Verinderungen der Wirkungskri-
terien oder die Vermeidung einer Verschlechterung als Folge des Kursbe-
suches eingetreten sind. Es ist also der Einwand, die ermittelten Wirkungen
beruhten auch auf endogenen Entwicklungsprozessen oder anderen Ein-
fluBfaktoren ohne andersartige Kontrollen nicht ohne weiteres zu entkrif-
ten. Beispielsweise kann die Tatsache, daB ein arbeitsloser Schulungs-
besucher einen Arbeitsplatz gefunden hat, auch als eine normale Ent-
wicklung angesehen werden, da die Wahrscheinlichkeit, innerhalb eines

bestimmten Zeitraums eine Beschiftigung zu finden, relativ hoch ist.

In gewisser Weise lassen sich die Nachteile eines Vorher/Nachher-Ver-

gleichs durch eine mehrdimensionale Wirkungsanalyse eingrenzen. Im

Rahmen der vorliegenden Untersuchung wurden Veridnderungen des Risiko-
status am Arbeitsmarkt, Prozesse beruflichen Aufstiegs und gegeniiber der
allgemeinen Einkommensentwicklung iiberproportionale Zuwichse als ob-~
jektive Wirkungskriterien herangezogen. Aufgrund der noch niher zu erliu-
ternden Zielsetzung der Férderpolitik fungiert als zentraler Wirkungsindi-

kator der Risikostatus am Arbeitsmarkt; dieses Konzept basiert auf dem
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Erwerbsstatus und dem Stabilitdtsgrad der Berufslaufbahn. An Auspragun-
gen werden dabei in den weiteren Ausfiihrungen unterschieden: sichere
Beschiftigung und stabile Berufskarriere; unsichere Beschiftigung und/oder
instabile Berufskarriere; Saisonbeschéftigung; Arbeitslosigikeit oder unfrei-
willige Beschiftigungslosigkeit. Zusdtzlich wurde eine subjektive Wirkungs-
analyse durchgefiihrt, die auf der Einschdtzung des Effekts der MaBnahme
in kurz-und lingerfristiger Hinsicht sowie auf deren Gesamtbewertung
beruht.

Die Auswertung konzentrierte sich auf die Ebene von Subgruppen. Diese
wurden aufgrund von bestimmten Personen- und Kursmerkmalen gebildet.
Dariiber hinaus wurden spezifische Rahmenbedingungen in die Subgruppen-
analyse einbezogen, um deren EinfluB auf die Wirkungskriterien abschidtzen
zu kénnen. Im einzelnen erfolgte eine Differenzierung der Teilnehmer nach

folgenden Kriterien:

-  Personenmerkmale: Geschlecht, Alter, Erstausbildung, Bér&fsgruppe,

AnstoBgeber  fiir den  Kursbesuch, Weiterbildungsmotivation,
Schulungsziel

-  Kursmerkmale: Kursinhalte (berufliche Zielgruppe, Dauer des Kurses,

Qualifikationsniveau), Art des Kursabschlusses, Veranstaltungszeit-
punkt, Kursdauer

- Rahmenbedingungen: Eintritt eines den Berufsverlauf prégenden Le-

bensereignisses, regionale und berufliche Arbeitsmarktsituation, Grofe

des beschiftigenden Betriebes nach Kursende.

Die Ermittlung langerfristiger Wirkungen der kursmaRigen Schulungsfdrde-

rung erfolgt in vier Schritten:

- im Rahmen der Verbleibsanalyse wird die Entwicklung der Arbeits-

marktposition der Teilnehmer im Beobachtungszeitraum untersucht;

- die subjektive Analyse erfaBt die Einschdtzungen der Teilnehmer
hinsichtlich Kurz- und Langfristwirkungen sowie der Gesamtbewertung
des Schulungsbesuchs;
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- die mit Hilfe einer Clusteranalyse gewonnenen komplexen Erfolgs-

muster ermdglichen durch die Verbindung objektiver und subjektiver
Wirkungskriterien eine zusammenfassende Einschdtzung der Schulungs-

mafnahmen;

- nach einer ausfiihrlichen Subgruppenanalyse wird noch auf die Frage

eingegangen, inwiefern bestimmte Rahmenbedingungen die Ergebnisse
23)

der Wirkungsanalyse beeinflussen.

3.2. Objektive Wirkungsanalyse

Bei einer Beurteilung langerfristiger Wirkungen der untersuchten Weiterbil-
dungsmaBnahmen muB der Tatsache Rechnung getragen werden, daB die
Ausgangssituationen der Teilnehmer, d.h. der Erwerbsstatus und die Stabili-
tdt der Erwerbskarriere vor Eintritt in den Kurs sehr verschieden waren.
Vernachldssigt man die unterschiedlichen Startbedingungen und beschrinkt
die langfristige Wirkungsanalyse allein auf eine Untersuchung der Beschéf-
tigungssituation fiinf Jahre nach AbschluB der Schulung, so fiihrt das
offensichtlich zu unbefriedigenden Ergebnissen. Denn ein Teilnehmer mit
~.einem zum Erhebungszeitpunkt ungefdhrdeten Dauerarbeitsverhdltnis und
einer stabilen Berufskarriere, der sich bereits vor Schulungsbeginn in einer
derart glinstigen Beschdftigungssituation befand, wiirde als gleich erfolg-
reich eingestuit werden wie jemand, der vor Kurseintritt arbeitslos war und
erst im Verlauf seiner beruflichen Karriere nach Besuch der SchulungsmaB-
nahme in eine ungefdhrdete Dauerbeschidftigung gelangt ist. Um derartige
Fehischliisse zu vermeiden, wurden mehrere, den Ausgangsstatus am Ar-
beitsmarkt beriicksichtigende Entwicklungsmuster unterschieden:

-  die Aufrechterhaltung einer nicht gefdhrdeten Dauerbeschiftigung mit
stabiler Karriere (Beschédftigungssicherung);

23) Diese Art der Uberpriifung der Zurechenbarkeit von festgestellten
Verdnderungen in den Wirkungskriterien entspricht Verfahren der
schrittweisen Kontrolle alternativer Erklirungsfaktoren. Vgl. Weiss,
C., Evaluierungsforschung, Methoden zur Einschidtzung von sozialen
Reformprogrammen, Opladen 1974, S. 101f.
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- die Festigung einer gefihrdeten Beschaftigung und/oder einer
instabilen Karriere (Beschiftigungsstabilisierung);

- die Umwandlung von Saisonbeschiftigung in eine ungefdhrdete Dauer-
beschadftigung mit stabiler Karriere;

- die Integration von vor dem Kurs arbeitslos Gemeldeten oder unfrei-

willig nicht Beschdftigten ohne Arbeitslosenmeldung.

Diese vier Wirkungskriterien erfassen sehr unterschiedliche Vorgidnge in
den Erwerbsbiographien der Teilnehmer. Streng genommen sind deshalb die
Anteile der jeweils erfolgreichen Schulungsbesucher nicht ganz miteinander
vergleichbar. Dennoch ergeben sich durch eine solche Gegeniiberstellung
gute Anhaltspunkte iiber die durch Weiterbildungsmalnahmen erzielten

Wirkungen.

Zum Zwecke einer differenzierteren Analyse werden die globalen Erfolgs-

quoten anhand von verschiedenen Personenmerkmalen weiter auf-

geschliisselt (vgl. Tab.3). Am wenigsten sensibel gegeniiber einer
Subgruppendifferenzierung erweist sich das Kriterium der Integration von
Arbeitslosen in das Erwerbsleben. Bei einer solchen Eingliederung hat also
kein Personenkreis ganz wesentliche Vor- oder Nachteile. Umgekehrt ist
die Situation bei dem Kriterium einer Festigung von unsicheren und/oder
instabilen Beschiftigungsverhdltnissen. Mit Ausnahme des Motivationsas-
pektes zeigen sich bei diesem Wirkungsindikator fiir alle {ibrigen Personen-
merkmale verhiltnismaBig groBe Abweichungen vom Mittelwert. "Erfolg"
oder "fehlender Erfolg" ist in diesem Falle also sehr wohl von der
Zugehdrigkeit zu bestimmten Personengruppen abhéngig. Die Befunde fir
die beiden restlichen Wirkungskriterien liegen zwischen diesen beiden

Polen.

Ein Wechsel der Untersuchungsperspektive 148t erkennen, daB die grdte
Variation der Erfolgsquoten bei dem Merkmal der Zugehdrigkeit zu einer
bestimmten Berufsgruppe zu verzeichnen ist. Der Beruf trdgt also sehr
stark zur erfolgsmiBigen Differenzierung der Teilnehmer bei. Am anderen
Ende, also in dieser Hinsicht als relativ einfluBlos, sind die Merkmale

Geschlecht und Weiterbildungsmotivation einzuordnen.
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Langerfristiger Verbleib nach Personenmerkmalen (Anteil

der erfolgreichen Teilnehmer nach bestimmten Ausgangs-

fagen in Prozent)

v e

Aufrechterhaltung

sicherer und

Stabilisierung
unsicherer und/

dnderungs¢typen

Uberiihrung von

Saisonarbeit

Integration von
Arbeitslosen oder

stabiler oder instabiler stabile und unfreiwillig nicht
Beschidftigung Beschiftigung sichere Dauer- Beschaftigten
beschaftigung
Insgesamt ®’ 69 50 12 69
Geschlecht
Manner 71 51 i3 76%*
Frauen 60* 43* 11 65
Alter
1S bis 19 Jahre - 31 22* 86
20 bis 24 Jahre 60* 50 14 73
25 bis 34 Jahre 74 46 8 71
35 bis 44 Jahre 70 65* 11 71
45 bis 54 Jahre 74 - - -
Erstausbildung
Pflichtschule 69 42%* 9 65
Lehrabbruch 71 34%* 16 68
Lehre nicht verwertet 7 47 4 75%*
Lehre verwerteat 22 5% 17 7
Mittlere Schule 64 47 - 65
H8here Schule - - - T5*
Berufsgruppe 2}
Bauberufe 55* 26* 12 82*
Metall-/Elektroberufe 80+ 54 - -
Graphische Beruis 72 68* - -
Hilfsberufe - - - -
Biroberufe - - - -
Gastgewerbliche Berurfe - - o= -
Anstof zum Kursbesuch
Betrieb Te* 56* 24%* 73
Eigeninitiative 88 45 18~* 64
Arbeitsamt 53%* 4Q* 9 74 .
Bildungsmotivation )
Hoch 70 49 13 71
Mittel 87 S0 17 70
Niedrig 63* - &* 64
Schulungsziel
Aufstieg 70 48 13 61>
Ubexbrickung 89 S7* 12 73
Wechsel/Umschulung 33* 41%* 23* 69
Unspezifisch 64 50 10 70

1) Beispiel: Von den Teilnehmern, die vor dem Kurs sicher und stabil beschdftigt waren,
konnten 69% diesen Status bis zum Erhebungszeitpunkt (finf Jahre danach) halten.

2) Die Beschrankung auf dauerhaft in der gleichen Berufsgruppe beschiftigte Personen
£dhrt zu einer reduzierten Stichprobe und dementsprechend anderen Durchschnittswerten
als Bezugsbasis fGr die Kennzeichnung signifikanter Abweichungen £ir einzelne Berufs-

gruppen.

*) Differenz zum jeweiligen Gesamtanteil grdBer als f£Gnf Prozentpunkte;
liegt das N der betreffenden Gruppe unter 20, wird kein Wert ausgewiesen.
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Blickt man auf die Zugehdrigkeit zu einer bestimmten Berufsgruppe als
EinfluBfaktor, so ist zu beriicksichtigen, daB der in die Analyse einbezogene
Kreis der Teilnehmer sich auf jene beschrinkt, die kontinuierlich - also vor
und nach dem Kursbesuch - in der gleichen Berufsgruppe beschaftigt waren.
Dadurch ergibt sich eine relativ starke Reduzierung der Stichprobe, wes-
halb sich auch {iber die Berufsgruppen im Dienstleistungsbereich kaum
Aussagen treffen lassen. Unter den Teilnehmern aus Bauberufen haben
zwar die Arbeitslosen {iberdurchschnittlich hiufig eine Integration in das
Erwerbsleben erreicht, eine Beschaftigungssicherung oder auch eine -stabi-
lisierung hat dagegen nur in geringem Ausmaf stattgefunden. Ein Ubergang
von Saisonarbeitskriften in lingerfristig ungefdhrdete Dauerbeschdftigung
ohne Wechsel der Berufsgruppe findet, wenn iiberhaupt, nur unter den
Teilnehmern aus Bauberufen statt, nicht dagegen unter den von dieser
Problematik gleichfalls beriihrten Arbeitskrdften im gastgewerblichen
Bereich. Den in Metall-/Elektroberufen Titigen gelingt in gleicher Weise
die Erhaltung einer ungefihrdeten Beschdftigung wie auch eine berufliche
Stabilisierung. Letzteres erreichen Teilnehmer mit einem graphischen
Beruf ebenfalls sehr hiufig. Es hat den Anschein, daB in den durch starken
technologischen Wandel betroffenen graphischen Berufen die stabilen
Arbeitsmarktsegmente weniger stark abgeschottet sind, was allerdings

auch nicht selten zu einer beruflichen Destabilisierung fiihrt.

Im Vergleich zur Berufsgruppenzugehdrigkeit haben die weiteren Personen-
merkmale bereits eine wesentlich geringere Erkldrungsrelevanz flir das

Auftreten von Erfolgsunterschieden. Das Alter und die Erstausbildung der

Teilnehmer haben vor allem einen Einfluf auf die Stabilisierung gefdhrde-
ter Beschiftigungsverhiltnisse: ganz junge und unqualifizierte Schulungsbe-
sucher schneiden in dieser Hinsicht wesentlich schlechter ab als die
Teilnehmer der mittleren Altersklassen und solche mit beruflich verwerte-
tem LehrabschluB. Fiir die Integration in das Erwerbsleben dagegen spielt
das Alter nahezu keine Rolle, wihrend sich eine hshere formale Qualifika-
tion in dieser Hinsicht deutlich positiv auswirkt. Eine ungefdhrdete Be-
schiaftigung {iber lingere Zeit beizubehalten bereitet wiederum den
jlingeren Altersgruppen grifere Schwierigkeiten, wihrend Unterschiede in
der formalen Qualifikation fiir den weiteren Verlauf der Erwerbskarriere
von geringerer Wichtigkeit sind, wenn man schon den Zugang in stabile

Beschiftigungsbereiche gefunden hat.
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Auch die-Art, wie der Anstol zum Kursbesuch erfolgt, ist fiir die einzelnen

Wirkungskriterien von unterschiedlicher Bedeutung. Weiterhin stabil und
sicher beschéaftigt bleiben am ehesten jene Teilnehmer, die vom Arbeit-
geber zum Eintritt in die WeiterbildungsmaBnahme motiviert wurden.
Dieses Ergebnis ist nicht {iberraschend, da in diesem Falle auf eine von
vornherein gegebene entsprechende Nachfrage geschlossen werden kann.
Beim Kriterium einer Integration in das Erwerbsleben ist die Erfolgsquote
der Teilnehmer, die vom Arbeitsamt zum Kursbesuch veranlaBt werden,
nicht niedriger als die jener Gruppen, die auf andere Weise in die

MaBnahme gelangen.

Mit dem Merkmal des AnstoBes zum Kursbesuch korreliert sehr stark die
mit dem Eintritt in die- WeiterbildungsmaBnahme verbundene Zielsetzung
der Teilnehmer. So féllt Aufstiegsorientierung sehr hiufig mit einer vom
Arbeitgeber ausgehenden Motivierung zusammen, wihrend das Ziel der
Uberbriickung einer kritischen Beschiftigungssituation oder von Arbeits-
losigkeit vor allem von Schulungsbesuchern verfolgt wird, die einen Anstof
vom Arbeitsamt erhalten hében. Arbeitskridite, die mit dem Ziel der
Uberbriickung einer kritischen Beschaftigungssituation in den Kurs einge-
treten sind, kénnen im spdteren Verlauf ihrer Erwerbskarriere iiberdurch-
* schnittlich hdufig derartige Gefdhrdungsmomente ausschlieBen. Geht man
davon aus, daB Teilnehmer mit der Zielvorstellung eines beruflichen
Wechsels vor allem eine Stabilisierung ihrer Beschaftigung anstreben, so
miissen die Untersuchungsergebnisse als nicht sehr zufriedenstellend ange-
sehen werden. Zwar ist der Anteil derjenigen, die kontinuierlich stabil
beschdftigt waren, relativ hoch; berufliche Instabilitit wurde jedoch ver-
gleichsweise selten abgebaut. Zieht man zusitzlich die Befunde fiir das
Kriterium des beruflichen Aufstiegs hinzu, die hier nicht im einzelnen dar-
gestellt wurden, so zeigt sich, daB Arbeitskrifte, die ein solches Schu-
lungsziel ausdriicklich angestrebt haben, in dieser Hinsicht nicht besonders

erfolgreich waren.

Die Weiterbildungsmotivation hat liberraschenderweise einen geringen Ein-

fluB auf die erfolgsmiBige Differenzierung der Teilnehmer. Die Tendenz
der Befunde entspricht jedoch den Erwartungen: Teilnehmer, die sich ganz

klar als nicht motiviert einstufen, weisen auf den meisten Wirkungsdimen-
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sionen, soweit Unterschiede bestehen, jeweils die niedrigste Erfolgsquote

auf.

Eine Differenzierung der fiir die vier Wirkungskriterien ermittelten Er-

folgsquoten nach verschiedenen Kursmerkmalen bietet gegeniiber der Auf-

gliederung nach Personenmerkmalen ein vdllig anderes Bild (vgl. Tab. 4):
Hier ist ein Erfolg bei der Integration in das Erwerbsleben in besonderem
MaBe durch die Zugehdrigkeit zu bestimmten Subgruppen bedingt, wahrend
sie bei der Sicherung einer bereits stabilen Beschiftigung keine wesentliche
Rolle spielt. Es kann also davon ausgegangen werden, daB bei der Ziel-
gruppe mit der hdchsten arbeitsmarktpolitischen Prioritdt Unterschiede im
Inhalt und in der Qualitdt der besuchten Kurse den Verlauf der weiteren

Erwerbskarriere beeinflussen.

Die Rekrutierung der Teilnehmer fiir die einzelnen Kurstypen war, wenn
auch nicht in strengem Sinne, auf bestimmte Zielgruppen ausgerichtet. Es
standen also jeweils auch unterschiedliche Wirkungsaspekte im Vorder-
grund. So muB es mit Ausnahme weniger Kurse - vor allem solcher fiir
Bauberufe - als zentrale Funktion der WeiterbildungsmaBnahmen im Pro-
duktionssektor angesehen werden, Arbeitskrdfte mit sicheren und stabilen
Arbeitsverhiltnissen vor einer moglichen Gefdhrdung ihres glinstigen
Arbeitsmarktstatus zu bewahren. Bei den Kursen fiir Biiro- und Dienstlei-
stungsberufe stand tendenziell der Gesichtspunkt der Eingliederung in das

Beschiftigungssystem im Vordergrund.

Ganz besonders trifft die obige Funktionsbestimmung auf Schweifkurse,
Kurse zur Umschulung auf Fotosatz bzw. Offsetdruck fiir graphische
Berufe und auf verschiedene sonstige Kurse mit einem geringeren Qualifi-
zierungsniveau zu. Diese SchulungsmaBnahmen waren fast ausschlieBlich
Mannern vorbehalten; sie wurden in Form von Abendveranstaltungen durch-
gefiihrt. Uberdurchschnittlich erfolgreich bei einer langfristigen Sicherung
stabiler Beschiftigung sind allerdings nur Besucher von verschiedenen zu
einer Restkategorie zusammengefafiten Kursen. Schweikurse wurden in
gewissem Umfange auch zur Eingliederung von Arbeitslosen eingesetzt,

zeitigten hier aber vergleichsweise geringe Wirkungen.
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Tabelle 4: Langeriristiger Verbleib nach Kursmerkmalen (Anteil der

erfolgreichen Teilnehmer nach bestimmten Ausgangslagen
in Prozent)

Verdidanderungs¢tywppen

Aufrechterhaltung Stabilisierung Uberfihrung von Integration von
sicherer und unsicherer und/ Saisonarbeit in Arbeitslosen oder

stabiler oder instabiler stabile und. unfreiwillig nicht
Beschiaftigung Beschdftigung sichere Dauer- Beschidftigten
beschaftigung

Insgesamt 59 50 12 69
Xursinhalt
Maschinen-/ - * * *
Kranfihrerkurse 35 41 18 93
Bau~ Anlernkurse - - 15%* -
Bau—- HOherqualifizierung - - Qo* -
Bau- Spezialkurse 7 - 6* -
SchweiBkurse 73 48 - &3*
Metall-/Elektzo- 68 61 - 79+
BSherqualifizierung
Fotosatz—/ 58 _ - -
Offsetdruckkurse
Qualifizierre Weiterbil- 7g% 52 - -
dung in Produktionsberufen
Restl:.cl?xe Kurse in 84+ G4 _ -
Produktionsberufen
Biropraxiskurse - - - 73
Biro— Spezialkurse 83* - - -
Gastgewerbliche _ - 11 23%
Anlernkurse
Gastgewerbliche - - ’ *

... Aufbaukurse 13 10 59

" Heimhilfekurse - - - 76%

Restliche Kurse in R - - 65
Dienstleistungberufen >
Berufsvorbereitungskurse - - - 71
Restliche Jungend- - - _ 71
lichenkurse
KursabschluB
Staatliche Fachprifung 71 33 23* 71
Prifungszeugnis 68 51 15 74
Teilnahmebestitigung 66 44* 12 67
Kein Nachweis - - O* o3*
Abbruch - - - 64
Rursart
Tageskurs 70 48 12 74
Abend-/Wochenendkurs 72 57* - 55+
Kursdauer
Bis 2 Wochen 69 52 20* 82%
2 bis 4 Wochen 61* 50 19* 62*
1 bis 4 Monate 71 48 8* 72
Uber 4 Monate - 45 - 70

*) Differenz zum jeweiligen Gesamtanteil grdBer als finf Prozentpunkte;

liegt das N der betreffenden Gruppe Gber 20, wird kein Wert ausgewiesen.
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Nicht mehr ganz so eindeutig 148t sich die als zentral angesehene
Funktionsbestimmung mit qualifizierten Weiterbildungskursen und Maschi-
nen-/Kranfiihrerkursen in Verbindung bringen. Immerhin aber stand noch
etwa jeweils die Hilfte der Teilnehmer, die derartige VollzeitmaBnahmen
besuchten, in einem ungefdhrdeten Besch&ftigungsverhdltnis. Allerdings
fiihrte hier nur die qualifizierte Weiterbildung in gréRerem Umifange zum
Erfolg. Der Besuch von Maschinen-/Kranfiihrerkursen war dagegen weder
fiir die langfristige Sicherung stabiler Beschdftigung noch fir den Abbau
von Momenten der Beschiftigungsgefihrdung besonders hilfreich; er konnte
allerdings hdufiger zur Eingliederung in das Erwerbsleben beitragen und
f5rderte auBerdem den Einstieg von Saisonarbeitskrdften in eine sichere
Dauerbeschiftigung. Anlern-, Hoherqualifizierungs- und Spezialisierungs-
kurse fiir Bauberufe, die in betrdchtlichem Ausmaf von Saisonarbeitskraf-
ten auf Anraten des Arbeitsamtes besucht wurden, fiihrten seltener in eine

Dauerbeschiftigung als die Maschinen- bzw. Kranflihrerkurse.

SchlieBlich nehmen die Hoherqualifizierungskurse fiir den Metall-/Elektro-
bereich eine Sonderstellung ein. In ihnen sind neben Arbeitslosen auch
vermehrt Teilnehmer mit einer gefihrdeten und/oder instabilen Beschdfti-
gung zu finden. Der Eintritt in die Schulungsmafnahme erfolgte vielfach
auf Anraten des Arbeitsamtes. Unter den Kursen fiir Produktionsberufe
entspricht die Teilnehmerstruktur dieses Kurstyps damit am ehesten den
arbeitsmarktpolitischen Schwerpunktsetzungen. Auch von der langerfristi-
gen Wirkung her zeigen diese relativ aufwendigen und anspruchsvollen
Ausbildungslehrgénge positive Resultate: Sowohl eine Stabilisierung der
Arbeitsmarktposition als auch eine berufliche Eingliederung konnte in weit

{iberdurchschnittlichem AusmaB erreicht werden.

Unter den Kurstypen fiir Biiro- und Dienstleistungsberufe bilden die Heim-
hilfekurse, die eine Berufseinstiegsmdglichkeit fiir vorwiegend unqualifi-
zierte Frauen mit einem Durchschnittsalter von 40 Jahren erschlieflen
sollten, eine Besonderheit. Sie erfiillen die Integrationsfunktion besser als
alle anderen Kurstypen. In den Spezialisierungskursen flir Biiroberufe, die
hauptsichlich in Form von Abendveranstaltungen durchgefiihrt wurden,
erhielten fast ausschlieBlich qualifizierte Frauen im mittleren Alter mit
einer sicheren Beschiftigung eine Fortbildung. Die Teilnehmerinnen waren
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relativ erfolgreich, da sie in aller Regel ihre stabile Arbeitsmarktposition
halten konnten. Die gastgewerblichen Kurse wurden nicht nur fiir die
Weiterbildung von Saisonarbeitskrdften eingesetzt, sondern auch fiir den
Ersteinstieg von vorwiegend weiblichen Schulabgidngern. W&hrend den
Ubergang von Saisonbeschiftigung in ein Dauerarbeitsverhiltnis betreffend
eine durchschnittliche Erfolgsquote erzielt wurde, 148t sich eine lingerfri-
stige Integration in das Beschdftigungssystem mit dem Besuch eines

solchen Kurses kaum verwirklichen.

Unterschiede in der Qualitdt des Kursabschlusses schlagen in den Ergeb-

nissen der ldngerfristigen Wirkungsanalyse nicht den Erwartungen ent-
sprechend zu Buche. Es heben sich nur drei Subgruppen in signifikanter
Weise ab: Ein staatlich anerkanntes Zertifikat als hochwertigster Kursab-
schluB} verhilft Saisonbeschéftigten, vor allem aus dem Bausektor, hiufig zu
einer ungefdhrdeten Dauerbeschéftigung. Uber den Erwerb von Zertifikaten
gelingt es vor allem jungen Bauarbeitern, in die Kernbelegschaft
aufgenommen zu werden. Geschulte, die nur eine Teilnahmebestitigung
erhalten haben, sind vergleichsweise seltener in der Lage, bestehende
Beschaftigungsprobleme in den Griff zu bekommen. Kurse, bei denen es
keinerlei Zeugnis oder Teilnahmebestitigung gibt, sind fiir Saisonarbeits-
krdafte wie auch fiir Arbeitslose von geringem Wert. Insgesamt kann man
festhalten, daB die Bedeutung von Zertifikaten, #hnlich wie jene von
Abschliissen der Erstausbildung, geringer ist, wenn es um die Erhaltung
einer Beschdftigung geht als wenn ein neuer Arbeitsplatz gesucht wird.
Ahnlich negativ wie bei Kursen mit nicht qualifiziertem Abschluf ist der
Befund flir Abend- oder Wochenendveranstaltungen. SchiieBlich zeigt sich,
betrachtet man die Kursdauer, daB die Erfolgsquote nicht linear mit

zunehmender Kursldnge ansteigt.
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3.3. Subjektive Wirkungsanalyse

In Ergidnzung zur Wirkungsanalyse anhand objektiver Kriterien wurde die
subjektive Einschitzung der Teilnehmer zu den Auswirkungen der Schu-
lungsmaBnahme erhoben. Neben dem grundsdtzlichen Interesse am Urteil
der Betroffenen stand dahinter auch die Absicht, die Befunde der objekti-
ven Analyse wegen der Problematik einer kausalen Zuordnung des Kurs-
effekts einer zusitzlichen Uberpriifung zu unterziehen. Als subjektive

Wirkungsindikatoren wurden gewdhlt:

- der Nutzen des Kursbesuches fiir die Erwerbssituation unmittelbar nach
Abschlu der MaBnahme (unterschieden wird zwischen der Fortfiihrung
und der Neuaufnahme eines Beschiftigungsverhéltnisses);

- der Effekt des Kursbesuches fiir die langerfristige berufliche
Entwicklung;

- die lingerfristige Verwertbarkeit der Kursinhalte;

- die generelle Bewertung des Kursbesuches.

Es zeigt sich, daB zwei von drei betroffenen Teilnehmern die Schulung als
eine wichtige Einstiegshilfe in ein Beschiftigungsverhéltnis unmittelbar
nach der MaBnahme ansehen. Fiir die Fortfiihrung einer aufrechten Be-
schiftigung dagegen wird ein Kursbesuch sehr viel hdufiger als bedeu-
tungslos erachtet. Andererseits sticht das hohe AusmaB an positiver Ge-
samtbewertung der Schulung hervor. Eine langerfristige Verwertbarkeit der
im Kurs erworbenen Kenntnisse sieht riickblickend etwa jeder zweite
Teilnehmer als gegeben an. Von geringerer Wichtigkeit ist die Schulung aus
der Sicht der Teilnehmer offensichtlich fiir die generelle Entwicklung ihrer
Berufslaufbahn.

Im Rahmen der Subgruppenanalyse sollen zundchst jene Teilkollektive

hervorgehoben werden, die unter EinschluB aller Kriterien ein besonders
glinstiges Urteil iber den Kurs und seine Wirkungen abgeben. Differenziert

man nach Personenmerkmalen, so liegt der Anteil positiver Bewertungen

fiir mindestens drei Wirkungskriterien in den folgenden Subgruppen jeweils
deutlich {iber dem Gesamtdurchschnitt (vgl. Tab. 5):
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- Pflichtschulabgénger;

- in Hilfsberufen T&tige;

- vom Betrieb zur Weiterbildung Motivierte;
- Arbeitskrdfte iiber 35 Jahre;

- Teilnehmer mit Aufstiegsorientierung.

Umgekehrt liegen in den folgenden Subgruppen die Anteile positiver Be-

wertung fiir alle Wirkungskriterien wesentlich unter dem Durchschnitt:

- vom Arbeitsamt zum Kursbesuch Motivierte;

- nicht besonders oder gar nicht an einer Weiterbildung Interessierte;

- Teilnehmer, die mit dem Kursbesuch eine schwierige Beschiftigungssi-
tuation oder Arbeitslosigkeit {iberbriicken wollen.

Die vorliegenden Befunde deuten also darauf hin, daB vor allem gering
qualifizierte und dltere Beschéftigte den groften Nutzen aus der Schulung
ziehen konnten. Weiterhin sehen sich offensichtlich Teilnehmer mit einer
konkreten Karriereperspektive durch den Besuch der WeiterbildungsmaR-
nahme unterstiitzt. Beriicksichtigt man auch die restlichen Personenmerk-
male, so zshlen noch stark motivierte und selbst initiativ gewordene
Teilnehmer zu den Gruppen, die mit dem Besuch der WeiterbildungsmaB-
nahme grdRere Vorteile verbinden. Dies gilt vor allem im Falle der
Neuaufnahme einer Arbeit. Wer dagegen aus einer unglinstigen Erwerbssi
tuation heraus und gering motiviert in die Schulung eingetreten ist, kommt
insgesamt eher zu einem negativen Urteil iiber die Weiterbildungsmaf-
nahme und ihre Wirkung. Uber die bisher genannten Gruppen hinaus sind
auch Jugendliche, Absolventen weiterfiihrender Schulen und Abbrecher
einer Lehrausbildung zum Kreis jener Teilnehmer zu rechnen, deren Urteil
iber Auswirkungen der Weiterbildungsmarsnahme eher negativ ausfillt. Es
herrschte die Meinung vor, daB die Schulung weder besonders hilfreich fiir
die Neuaufnahme einer Arbeit noch fiir die Erhaltung einer bestehenden
Beschadftigung gewesen sei.
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Anteile positiver Urteile nach Personenmerkmalen

(in Prozent)

Nutzen fir die E2ffekt fir Léngerfristige Gesamtbewertung
Beschaftigungs- generelle VYerwertbarkeit der
situation nach nerufliche des Mafn e
dem Kurs Entwicklung Kursinhalts
Fort- Neuauf-
£dhrung nahme
Insgesamt 46 64 46 52 6l
Geschlecht
Manner 47 62 47 53 a3
Frauen 38* 65 45 S0 56
Alterxr
15-19 Jahre 31* S6* 41 49 56
20-24 Jahre 44 59 43 46% 62
25=34 Jahre 44 67 46 52 61
35-44 Jahre S54* g81% 50 8% 62
45-54 Jahre Se* .85* 5L c6* 66
Erstausbildung
pPflichtschule S54%* 73* S57* 39%* 688*
Lehrabbruch 48 62 43 45% 53*
Lehre nicht verwertet 48 67 53* S0 61
Lehre verwertet 42 59 42 s1 a1
Mittlere Schule 44 49% 44 51 54*
Héhere Schule 39* 69" 36* 47 a3
Berufscrunne1
Bauberufe 42 39 45 58% 64
Metall-/Elektxoberufe 49 68 S8* 74* 73*
Graphische Berufe 51 - 41 57 77*
Hilfsberufe 58* T0%* 54% 3* 68
3Groberufe 30* 87 22% 41+ 34*
Gastgewerbliche Berufe 30* 64 43 58* 56
anstof zum Xursbesuch
Betrieb 59* 84* S4%* 68* 70*
Eigeninitiative 41 73* 52* 55 70%
Arbeitsamt 28* 54* 33+ 41%* 47%*
Bildungsmotivation
Hoch 51 T3%* S4* 57 69*
Mittel 38* 51+ 35%* 45* 51
Niedrig 27* 35* 21* 30* 30*
Schulungsziel
Aufstieg 55% 68 57* 83* 71*
Uberbrickung 35%* S5* 33* 4Q* 50*
Wechsel/Umschulung 43 72% 49 50 66
Unspezifisch 43 65 45 50 58

1) Die Beschrankung auf dauerhaft in der gleichen Berufsgruppe beschdftigte Personen £dhrt
zu einer reduzierten Stichprobe und dementsprechend anderen Durchschnittswerten als

Bezugsbasis fiir die Kennzeichnung signifikanter Abweichungen f£ir einzelne Berufsgruppen.

*) Differenz zum jeweiligen Gesamtanteil gréBer als £Gnf Prozentpunkte;

liegt das N der betreffenden Gruppe unter 20, wird kein Wert ausgewiesen.
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Trifft man die gleiche Unterscheidung fiir eine auf die Kursmerkmale

bezogene Subgruppenanalyse, so ergibt sich bei folgenden Kurstypen eine
sehr positive Einschdtzung (vgl. Tab. 6):

- Kurse mit staatlich anerkanntem Zertifikat als Abschluf;

- Kurse mit {iber viermonatiger Dauer;

- Spezialisierungskurse fiir Bauberufe, Heimhilfekurse und qualifizierte
Weiterbildungskurse in Produktionsberufen.

Eine sehr negative Meinung hinsichtlich der Effekte duBern Teilnehmer von

Kursen mit folgenden Merkmalen:

- Kursabschlu ohne schriftliche Bestdtigung (noch deutlicher bei Kursab-
bruch);

- Hoherqualifizierungskurse im Baubereich, Spezialisierungskurse im
Blirobereich, Berufsvorbereitungskurse.

Aus der Sicht der Teilnehmer besitzen also vor allem die mehrere Monate
dauernden, anspruchsvolleren Ausbildungsgidnge und Kurse mit einem quali-
fizierten AbschluB einen Wert fiir ihre berufliche Karriere. Die staatlich
anerkannten Zertifikate werden in jeder Hinsicht als sehr hilfreich ange-
sehen, den informalen Zeugnissen der Ausbildungsinstitute wird dagegen
nur in der Situation unmittelbar nach dem Kursbesuch, nicht aber lingerfri-
- stig ein EinfluB auf das berufliche Fortkommen zugeschrieben. Neben den
‘bereits erwihnten qualifizierten Weiterbildungskursen fiir Produktionsberu-
fe, in denen beispielsweise Kenntnisse im Bereich der Elektronik vermittelt
worden sind, schneiden im Urteil der Teilnehmer auch Hoherqualifizie-
rungskurse fiir Metall-/Elektroberufe recht giinstig ab. Hervorzuheben ist
ihre wichtige Rolle sowohl fiir den unmittelbaren Einstieg als auch fiir die

langerfristige berufliche Entwicklung.
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Anteile positiver Urteile nach Kursmerkmalen

(in Prozent)

Nutzen £ir die Effekt fir Langerfristige Ge h —t
Beschaftigqungs- generelle Verwertbarkeit samtoewertung
) . ) der

situation nach berufliche des 2 8nahm

dem Kurs Entwicklung XKursinhalts Hasnanme

Fort- Neuvauf-

fihrung nahme
Insgesamt 46 64 46 52 &1
Kursinhalt
Maschinen-/ * - -
Kranfihrerkurse 57 67 51 52 70
Bau—- Anlernkurse 41 - 43 49 63
Bau~ Hoherqualifizierung 28* 57* 38* 37* 50*
Bau-~ Spezialkurse 53* - S4%* 63* 89*
Schweiflkurse 37* 32% 37* 49 39
Metall-/Elektzo- 51 go* 59% 54 57
Héherqualifizierung
Fotosatz=-/ - .
Offsetdruckkurse 47 43 51 69
Qualifizierte Weiterbil- * - P —y
dung in Produktionsberufen 46 79 33 s i
Restliche Kurse in * - -
Produktionsberufen 52 43 71 78r
Biropraxiskurse - 52 37* 48 39
Bliro~ Spezialkurse 29> - 26* 41* S54*
Gastgewexrbliche . - " .
Anlernkurse 18 S8 41 43 58
Gastgewerbliche - . =A%
Aufbaukurse 50 64 49 45 54
Zeimhilfekurse - 94* 62* 73* T4%
Restliche Kurse in . -
Dienstleistungsberufen 56 &1 42 47 36
Berufsvorbereitungskurse - 45% - 46* 46*
';?.gstlz.che Jugend- _ 59 - 40* 53%
lichenkurse
Kursabschlugd
Staatliche Fachprifung B63* 80* 62* 65%* 75%
Prifungszeugnis 55* 72% 51 53 64
Teilnahmebestidtigung 35% 60 3g9% 51 59
xein Nachweis 26* 33= 19% 30* 35%*
aAbbruch g* 19* 10* 26* 30*
Kursart
Tageskurs 49 85 47 51 60
Abend-~/Wochenendkurs 40~* S4* 43 54 86
Xursdauer
Bis 2 Wochen 48 68 46 54 64
2 bis 4 Wochen 42 S4%* 44 33 67
1 bis 4 Monate 44 61 45 48 54%*
Uber 4 Monate B85* 77 % 63%* 39%* 85

*) Differenz zum. jeweiligen Gesamtanteil gréfer als finf Prozentpunkte ;

liegt das N der betreffenden Gruppe unter 20, wird kein Wert ausgewiesen.
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Daneben gibt es auch einige kurze Anlern- bzw. Spezialisierungskurse, die
der mehrheitlichen Meinung der Teilnehmer zufolge zumindest in einigen
Aspekten dem beruflichen Fortkommen geniitzt haben. Durchgehend positiv
wurden die in der Regel nur zweiwdchigen Heimhilfekurse beurteilt. Im
Bausektor scheint eine gezielte Spezialisierung von bereits qualifizierten
Arbeitnehmern beruflich nutzbringender gewesen zu sein als der Besuch der
teilweise sehr aufwendigen Hoherqualifizierungskurse. Die Anlernkurse fiir
Kran- oder Maschinenfiihrer erfahren teilweise eine positive Bewertung,
auf das ldngerfristige berufliche Fortkommen haben diese Kurse jedoch
weniger EinfluB gehabt. Auch die Umschulungskurse auf Fotosatz bzw.
Offsetdruck im graphischen Gewerbe werden dem Gesamturteil nach als
durchaus zufriedenstellend angesehen; dies schligt sich jedoch nicht im
Urteil zu den weiteren Wirkungskriterien nieder. Die Teilnehmer wiirdigen
also durchaus auf breiter Basis den Qualifikationserwerb, wihrend sein
EinfluB auf den Berufsverlauf offensichtlich nicht in besonderem Umifang
zur Geltung kam.

Geht man zu den Kursgruppen iiber, bei denen eine negative Einschitzung
iberwiegt, so sind - abgesehen von vorzeitigem Abbruch der Ausbildung -
Veranstaltungen ohne jeden schriftlichen Nachweis an erster Stelle zu
nennen. Sie bringen, wie man den AuBerungen der Teilnehmer entnehmen
kann, fast iiberhaupt keinen Nutzen fiir die-Erwerbskarriere. Auch der Er-
halt einer Teilnahmebestitigung wird, vor allem was das lingerfristige
berufliche Fortkommen anbetrifft, nicht als Hilfe angesehen. AuBerdem er-
weist sich der Besuch von Abend- bzw. Wochenendveranstaltungen fiir die
Beschdftigungsentwicklung unmittelbar nach KursabschluB, also sowohl fiir
die Erhaltung eines Arbeitsplatzes wie fiir die Erlangung einer neuen
Beschéaftigung, als kaum von Vorteil.

Betrachtet man die Kurstypen ihrem Inhalt nach, so sind neben den bereits
erwdhnten Hoherqualifizierungskursen fiir Bauberufe Kurse zum Erwerb
einer spezifischen Zusatzqualifikation im Biirobereich offensichtlich wenig
geeignet, das berufliche Fortkommen zu fdrdern. Auffallend ist schlieBlich
die negative Beurteilung der Berufsvorbereitungskurse. Allerdings mu8
dabei beriicksichtigt werden, daB die vorliegende Fragestellung diesem

Kurstyp insofern weniger gerecht wurde, als es sich dabei vor allem um
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eine Uberbriickungs- bzw. Trainingsmafnahme mit laufender Vermittlung
handelt. Ihr Sinn kann also weniger in einer Qualifizierung gesehen werden
als vielmehr in der Vermeidung der psychischen und sozialen Nebenfolgen
von Arbeitslosigkeit bei Schulabgédngern, die keine Lehrstelle finden. Starke
Vorbehalte bestehen aus der Sicht der Teilnehmer auBerdem gegeniiber
WeiterbildungsmaBnahmen fiir Gaststdttenberufe, vor allem auf Anlern-
niveau. Auch SchweiBkursen wird besonders selten fiir die Absicherung
einer Beschiftigung und fiir die langerfristige berufliche Entwicklung ein
positiver EinfluB zugeschrieben. Von der Kursdauer her gesehen ldft sich
trotz des besonders giinstigen Abschneidens der {iber viermonatigen Lehr-
ginge kein systematischer Zusammenhang mit der Bewertung durch die

Teilnehmer erkennen.

3.4. Komplexe Erfolgsmuster

Zur Ermittlung der langerfristigen Wirkungen einer kursmaBigen Schulung

wurden weiterhin mit Hilfe einer Clusteranalyse mehrdimensionale Erfolgs-

24)

"Einkommensentwicklung"zs) fanden zwei zusitzliche objektive Wirkungs-

muster erstellt. Mit der "Verinderung der beruflichen Position"""" und der
indikatoren Beriicksichtigung. Dariiber hinaus integriert dieses multivariate
Auswertungsverfahren die objektive und subjektive Komponente der
Wirkungsanalyse. In die Clusteranalyse gehen demnach die folgenden finf

Indikatoren ein: Entwicklung der Arbeitsmarktposition,26) Verdnderung der

24) Die in der Untersuchung vorgenommene Aufgliederung der beruflichen
Positionen erfolgt in Anlehnung an Erhebungen des Osterreichischen
Mikrozensus. Unterschieden wurden Hilfs- bzw. angelernte Arbeiter,
Fach- bzw. Vorarbeiter/Meister, Hilfs- bzw. einfache Angestellte und
mittlere Angestellte. Ubergdnge  vom Hilfsarbeiter und
Hilfsangestellten/einfachen Angestellten auf die beiden anderen
Positionen wurden als beruflicher Aufstieg gewertet.

25) Zur Beurteilung der Einkommensentwicklung der Teilnehmer wurde die
durchschnittliche Einkommensentwicklung aller unselbstdndig Be-
schiftigten in Osterreich im Erhebungszeitraum herangezogen. Die
monatlichen Nettoeinkommen der unselbstindig Beschaftigten sind
zwischen dem ersten Halbjahr 1978 und dem ersten Halbjahr 19383
durchschnittlich um 25,6 % gestiegen. Positive Abweichungen von
dieser allgemeinen Entwicklung im Umfange von iiber 5 % wurden als
Erfolg gewertet.
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beruflichen Position, Einkommensentwicklung, subjektive Einschitzung von

kurzfristigen und langfristigen Effekten des Kursbesuches auf die beruf-

liche Laufbahn.27) Auf dieser Basis ergaben sich fiinf unterschiedliche

Erfolgstypen.zg) Diese Typologie ist vor allem auch deshalb von Interesse,

weil sie auf das Urteil der Teilnehmer gestiitzte Anhaltspunkte dafiir

liefert, inwieweit sich Verdnderungen in der Erwerbsbiographie auf den

Kursbesuch zuriickfiihren lassen. Die fiinf Erfolgsmuster kénnen demnach

wie folgt beschrieben werden:

Fir das erste Muster ist eine besonders gilinstige Entwicklung der
Arbeitsmarktposition typisch. Hingegen ergeben sich so gut wie keine
Verbesserungen der beruflichen Position und auch kaum iiberdurch-
schnittliche Einkommenszuwichse. Zugleich sind die beruflichen
Kurz-und Langfristeffekte der Schulung aus der Sicht der Teilnehmer
eher gering. Dieses Ek‘folgsmuster 188t sich so interpretieren, daB
zwar die Entwicklung der Arbeitsmarktposition einen giinstigen
Verlauf genommen hat, daf dieser Befund aber kaum auf den
Kursbesuch zuriickgefiihrt werden kann.

© 26)

27)

28)

Fir die Clusteranalyse muBite das primdre Erfolgskriterium "Entwick-
lung der Arbeitsmarktposition" auf einer metrischen Skala abgebildet
werden, Dabei wurde so vorgegangen, daB den einzelnen Typen der
Verdnderung des Risikostatus Werte entsprechend dem Stabilitdtsbei-
trag zugeordnet wurden. Kategorien, welche die nicht erfolgreichen
Kursteilnehmer beschreiben, wurde einheitlich der Wert 0 zugewie-
sen. Den hdchsten Wert (6) erhielten jene Teilnehmer, die in eine
stabile und sichere Beschaftigung iiberfiihrt werden konnten. Teilneh-
mer, die freiwillig aus dem Erwerbsleben ausgeschieden sind, wurden
nicht berlicksichtigt.

Fir die Zwecke der Clusteranalyse wurden die subjektiven Wirkungs-
indikatoren auf Basis einer Faktorenanalyse zu diesen zwei Indizes
zusammengefaft.

Durch die Skalentransformation zu den genannten fiinf Variablen
entsteht bei der Durchfiihrung der Clusteranalyse eine interne Ge-
wichtung der Erfolgsindikatoren: "objektiver" Erfolg wird etwas stir-
ker gewichtet als "subjektiver" Erfolg und innerhalb des objektiven
Erfolges wird das primére Kriterium etwas stirker gewichtet als die
sekundéren. Die Clusteranalyse selbst erfolgte in einem zweistufigen
Verfahren: Zuerst wurde mit einem hierarchischen Algorithmus eine
Zerlegung gesucht, welche interpetierbare Erfolgsmuster ergibt. So-
dann wurde die Stabilitdt der Partition mit einem iterativen Algori-
thmus {iberpriift. Als Ergebnis eines explorativen Verfahrens wurden
finf Erfolgsmuster gefunden.
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Das zweite Erfolgsmuster bildet hierzu gleichsam das Gegenstiick. Die
diesern zuzuordnenden Schulungsteilnehmer zeichnen sich, was die ob-
jektiven Effizienzkriterien betrifft, wiederum durch eine besonders
positive Entwicklung der Arbeitsmarktposition aus. Zugleich liegen aber
auch die Werte fiir die beiden subjektiven Wirkungskriterien deutlich
iber dem Durchschnitt. In diesem Falle 148t sich die glinstige Arbeits-
marktentwicklung mit groBer Wahrscheinlichkeit tats&chlich auch als

Kurseffekt interpretieren.

Das dritte Erfolgsmuster ist durch einen iiberdurchschnittlichen Ein-
kommenszuwachs geprigt, ohne daB sich auch der Arbeitsmarktstatus
oder die berufliche Position wesentlich verdndert haben. Die Befunde
der subjektiven Analyse sprechen nicht dafiir, daB die glinstige Ein-

kommensentwicklung dem Kursbesuch zugeschrieben werden kann.

Das vierte Erfolgsmuster ist dadurch gekennzeichnet, daB weder aus
objektiver noch aus subjektiver Sicht positive Wirkungen erkennbar sind.
Man kann die betroffenen Teilnehmer also als in jeder Hinsicht erfolglos

einstufen.

Das fiinfte und letzte Erfolgsmuster weist die betroffenen Teilnehmer
hinsichtlich der beiden sekundiren Wirkungskriterien als besonders
erfolgreich aus, wihrend sich die Arbeitsmarktposition nicht wesentlich
verbessert hat. Uberdurchschnittliche Einkommenszuwédchse konnen
hier als Folge beruflichen Aufstiegs interpretiert werden. Da die
betroffenen Teilnehmer auch davon ausgehen, daB die Schulung einen
Langfristeffekt fiir ihre berufliche Entwicklung gehabt hat, kann wiede-

rum ein Kurseffekt als Verinderungsimpuls angenommen werden.

Die Befunde der Clusteranalyse lassen erkennen, da Teilnehmer, die dem

ersten, dritten oder vierten Erfolgsmuster zuzuordnen sind, durch ihre

Teilnahme an der WeiterbildungsmaBnahme in ihrer beruflichen Lauibahn

nicht besonders gefdrdert worden sind. Sie unterscheiden sich zwar durch

den Verlauf der Erwerbskarriere nach AbschluB des Kurses: wd&hrend

Geschulte, die dem ersten oder dritten Erfolgsmuster zuzurechnen sind,

durchaus eine Stabilisierung ihrer Arbeitsmarktposition oder hohe Einkom-

menszuwichse erzielen konnten, ist das vierte Erfolgsmuster eher als
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Anzeichen fiir eine stagnierende Erwerbskarriere der Betroffenen anzu-
sehen. Jedoch lassen auch die positiven Entwicklungen, wie aus den
MeinungsduBerungen der Teilnehmer hervorgeht, nicht auf einen ursichli-

chen Beitrag der SchulungsmaBnahme zu dieser Verinderung schlieBen.

Ein Blick auf die GroBenrelationen der einzelnen Gruppen zeigt, daB dem
vierten Cluster, in dem sich die in jeder Hinsicht erfolglosen Teilnehmer
_ befinden, nur etwa 15 % der Gesamtpopulation angehdren. Auf die beiden
anderen Erfolgsmuster, die durch geringe subjektive Wirkungszuschreibung
gekennzeichnet sind, entfallen jeweils etwa 20 % der Gefdrderten. Den
Ergebnissen der Clusteranalyse zufolge hat die SchulungsmaBnahme dem-
nach bei nicht ganz der Halfte der Teilnehmer positive Auswirkungen auf
die Erwerbskarriere gehabt, wobei es mehrheitlich zu einer giinstigen

Entwicklung der Arbeitsmarktposition kam.

Im Rahmen der Subgruppenanalyse nach Personenmerkmalen sollen zu-

ndchst ndhere Aufschliisse iiber jene Teilnehmergruppen gewonnen werden,
deren Erwerbskarriere durch den Kursbesuch offensichtlich keine positive
Entwicklung genommen hat (vgl. Tab. 7). Zu den Personen, die nach der
Schulung keine beruflichen Verbesserungen erzielen konnten und selbst
. auch von der Wirkungslosigkeit der MaBnahme {iberzeugt sind, zihlen vor
~ allem in gastgewerblichen und in Berufen des Bausektors Titige. Diese
Befunde sind in erster Linie durch den hohen Anteil von Saison-
arbeitskrdften und instabil Beschiftigten beeinfluBt, denen es nicht ge-
~ lungen ist, berufliche Sicherheit zu erlangen. Auch unter den Teilnehmern,
die ihre Lehrausbildung nicht abgeschlossen haben, vom Arbeitsamt zum
Kursbesuch angehalten wurden, bei denen mit dem Eintritt in die Schu-
lungsmaBnahme eine Uberbriickungsfunktion verbunden war oder die sich
bildungsmaRig nicht weiter interessiert zeigten, ist der Anteil erfolgloser
Schulungsbesucher besonders grof.

Aufgrund der Befunde der Clusteranalyse miissen auch die 20- bis 24-
jahrigen Teilnehmer, Geschulte mit einem LehrabschluB, der urspriinglich
beruflich auch verwertet werden konnte, in graphischen und in Bﬁroberufen
Beschiftigte und Personen mit nicht allzu groBer Bildungsmotivation in den
Kreis jener Schulungsbesucher einbezogen werden, deren beruflicher Wer-

degang durch den Eintritt in die WeiterbildungsmaBnahme nur selten




Tabelle 7:

Prozentuelle Verteil
Personenmerkmalen

- 4h -

e auf komplexe Erfolgsmuster nach

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Clustsr S
Insgesant 20 24 22 16 17
Geschlecht
Manner 19 19 25 18 20
Frauen 24 37* 14> 13 11+
Alter
15 bis 19 Jahre 31> 29 8 14 9%
20 bis 24 Jahre 19 17* 29* 16 20
25 bis 34 Jahre 17 21 22 20 20
35 bis 44 Jahre 18 31+ i6* 17 17
45 bis 54 Jahre 16 l6* 16% 15 16
-Erstausbildung
pflicntschule 19 30% 15% 16 19
Lehrabbruch 16 18* 231 23* 22
Lehre nicht verwertet 21 25 21 11 22
Lehre verwertet 19 18* 32* 1 13
Mittlere Schule 26* 26 14% 16 17
Z8here Schule 29* 44* 15* S5* g*
BerufsgruggeZ)
Bauberufe 13 18 29 33* 7*
Metall-/Elektroberufe 13 26* 27 6% 28%*
Graphische Berufe 33* 22 24 19 2*
Hilfsberufe 0= 28* 28 11+ 33>
Sdroberufe 33* 11+ 41 4* 15
Gastgewerbliche Berufe Q* 5* 23 59% 14
AnstoB zum Kursbesuch
Betrieb 17 28 25 o* 21
Eigeninitiative 17 24 24 13 23*
Arbeitsamt 24 21 20 25* 11*
Bildungsmotivation
Hoch 17 28 22 13 20
Mittel 26* 23 25 16 10+
Niedrig 28* 10* 13* 3g8* 10*
Schulungsziel
Aufstieg 15 24 33* 11 16
Jbexrbrickung 23 . 22 18 26% 11*
Wechsel/Umschulung 18 25 25 13 18
Unspezifisch 23 26 14* 15 21

1) Die Clusterung basiert aus programmtechnischen Grinden nicht auf der sonst zugrunde=-

liegenden Gesamtstichprobe, sondern auf einer mittels Zufallsgenerator reduzierten
Anzahl von 817 Fillen.

Die Beschridnkung auf dauerhaft in der gleichen Berufsgruppe beschdftigte Persconen fihrt

zu einer Fedu%ierten Stichprobe und dementsprechend anderen Durchschnittswerten als
Bezugsbasis flir die Kennzeichnung signifikanter Abweichungen £dr einzelne Berufsgruppen.

Differenz zum jeweiligen Gesamtanteil grdBer als fGnf Prozentpunkte.
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gefdrdert wurde. Diese Beurteilung wird durch die Befunde der anderen
Untersuchungsschritte nicht vollstindig abgestiitzt. Vielmehr weisen die
subjektive und objektive Einzelanalyse fiir einige Teilgruppen tendenziell
eher positive Ergebnisse aus. Ausschlaggebend ist jedoch ein relativ gerin-
ger Anteil erfolgreicher Teilnehmer, die gleichzeitig auch dem Kursbesuch

eine langfristig positive Wirkung zuschreiben.

Zu den Teilgruppen, die die Clusteranalyse als vergleichsweise erfolgreich
ausweist, zdhlen weibliche und &ltere Schulungsbesucher, Teilnehmer mit
PflichtschulabschluB und solche mit hdherer Schulbildung sowie in Metall-
Elektro- und Hilfsberufen Té&tige. Fiir eine solche Einstufung ist der jeweils
relativ hohe Anteil jener Teilnehmer ausschlaggebend, die eine positive
Entwicklung ihres Arbeitsmarktstatus dem Kursbesuch zuschreiben. Unter
den in Metall-/Elektroberufen und in Hilfsberufen Titigen gibt es auBerdem
noch eine grdBere Anzahl von Geférderten, die ihren beruflichen Aufstieg
und damit einhergehende finanzielle Vorteile mit dem Kursbesuch in
Verbindung bringen.

Das durch die Clusteranalyse vermittelte Bild deckt sich somit in einigen
Aspekten nicht ganz mit den vorher auf Basis der objektiven und subjek-
tiven Teilanalysen gewonnenen Befunden. Eine Gegeniiberstellung der ver-
schiedenen Ergebnisse 4Bt vor allem vermuten, daB aufstiegsorientierte
und an einer Weiterbildung sehr interessierte Teilnehmer sowie vom
Betrieb zur Weiterbildung veranlaBte oder selbst initiativ gewordene Schu-
lungsbesucher in ihrer subjektiven Einschitzung die Auswirkungen der
Weiterbildung auf ihr berufliches Fortkommen nicht selten iiberschitzen.
Das insgesamt eher negative Urteil {iber den Kursbesuch, das mit der
subjektiven Wirkungsanalyse fiir die jlingsten Teilnehmer und fiir Absol-
venten mittlerer Schulen ermittelt wurde, verdeckt, daB es auch in diesen
beiden Teilgruppen eine gréBere Anzahl von Geférderten gibt, die reale

Verbesserungen ihrer Erwerbssituation dem Kursbesuch zuschreiben.

Bei einer Subgruppenanalyse nach Kursmerkmalen werden wesentliche

Befunde der vorangegangenen Untersuchungsschritte durch die Clusterana-
lyse bestdtigt (vgl. Tab. 8). Es sind vor allem Kurse, die mit einem

Priifungszeugnis abschlieBen oder sich iiber eine Veranstaltungsdauer von
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mehr als vier Monaten erstrecken, die den Absolventen zu einer Stabilisie-
rung ihrer Arbeitsmarktposition oder zu beruflichem Aufstieg und finan-
ziellen Vorteilen verhelfen. Ebenfalls nicht unerwartet kommt das relativ
schlechte Abschneiden jener Teilnehmer, die zum Abschlul des Kurses nur
eine Teilnahmebestitigung oder {iberhaupt keinen schriftlichen Nachweis
erhielten. Gleiches gilt fiir Geforderte, deren Fortbildung nur wenige
Wochen dauerte oder nicht in VollzeitmaBnahmen erfolgte. Hier ist entwe-
der der Anteil der erfolglosen Teilnehmer hoch oder es gibt vergleichsweise
wenige unter ihnen, die Erfolge im Erwerbsleben auf den Kursbesuch

zurlickfihren.

Die Ergebnisse der Clusteranalyse lassen vor allem Héherqualifizierungs-
kurse fiir Metall-/Elektroberufe, Biiropraxiskurse, Heimhilfekurse und auch
gastgewerbliche Aufbaukurse als besonders wirksam erscheinen. Es gibt
jeweils eine groBere Gruppe von Teilnehmern, die eine erfolgreiche Ent-
wicklung ihrer Arbeitsmarktposition oder aber beruflichen Aufstieg und
finanzielle Verbesserungen auf den Kursbesuch zuriickfiihren. Hervorzuhe-
ben ist auBerdem ein geringer Anteil erfolgloser Teilnehmer. Dieser liegt
bei Anlern- und Hoherqualifizierungskursen im Bausektor, bei gastgewerb-
lichen Anlernkursen und auch bei Fotosatz-/Offsetdruckkursen dagegen
deutlich iiber dem Durchschnitt. In ihnen finden sich auBerdem, &hnlich wie
in Spezialisierungskursen fiir den Biirobereich und den beiden
Mischkategorien von Kursen fiir Produktions- und Dienstleistungsberuie,
nur wenige erfolgreiche Teilnehmer, die die erzielten Vorteile in ihrer
Erwerbskarriere auf den Kursbesuch zuriickfiihren. Aus diesem Grunde muf
eine besondere Wirksamkeit dieser Kurse in Zweifel gezogen werden.
Maschinen-/Kranfiihrerkurse, Spezialisierungskurse flir den Bausektor,
Schweifkurse und eine Reihe anspruchsvollerer Kurse fiir Produktions-
berufe reprisentieren weitgehend das durchschnittliche Erfolgsmuster. Bei
den Berufsvorbereitungskursen ergibt sich kein eindeutiges Bild. Zwar ge-
lingt die berufliche Eingliederung in groem Umfang, mehrheitlich sind die
Betroffenen jedoch der Ansicht, da dies nichts mit dem Kursbesuch zu tun

habe. AuBerdem ist der Anteil der erfolglosen Teilnehmer relativ hoch.

Von den sonstigen Befunden abweichende Ergebnisse liefert die Cluster-
analyse vor allem fiir Fotosatz-/Offsetdruckkurse auf der einen und fir
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gastgewerbliche Aufbaukurse auf der anderen Seite. Das gegeniiber den
vorausgegangenen Untersuchungsschritten ungiinstigere Ergebnis flir die
erste Gruppe von Kursen findet seine Erklidrung dadurch, daB Teilnehmer,
die sich beruflich stabilisieren kénnen oder finanzielle Vorteile erzielen,
diese Erfolge nicht mit dem Kursbesuch in Zusammenhang bringen. Bei den
gastgewerblichen Aufbaukursen wiederum dominiert eine glinstige Entwick-
lung der Arbeitsmarktposition als Wirkungsaspekt ganz eindeutig und die in
dieser Hinsicht erfolgreichen Teilnehmer sind iberwiegend der Meinung,
daB der Kursbesuch hilfreich war.

Tabelle 8: Prozentuelle Verteilung auf komplexe Erfolgsmuster nach
Kursmerkmalen
Cluster 1! Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Cluster S
Insgesamt 20 24 22 16 17
Kursinhalt
Maschinen~/ * .
Kranfihrerkurse Lk 27 28 15 19
Bau- Anlernkurse 14%* 14% 35%* 33 5*
Bau~ HSherqualifizierung 8* 8* 26 36* 23*
Bau~ Spezialkurse 17 21 29* 21 12
SchweiBkurse 24 24 24 6* 22
Metall-/Elektro- 17 17+ 16* 11 a1+
HSherqualifizierung
i Fotcsatz~/0ffsetdruckkurse 39* 15* 22 22%* 2%
' Qualifizierte Weiterbildung a% " .
~-in Produkticnsberufen 12 25 33 16 4
Restliche Kurse in i
Produktionsberufen 22 17 . 27 12 22
Biropraxiskurse 23 42> 11> g8* 18
Biro- Spezialkurse 34%* 13* 38* 6% o*
Gastgewerbliche Anlernkurse 16 16* 19 34> 10*
Gastgewerbliche Aufbaukurse 27* 30* 14* 14 16
Heimhilfekurse i0* 74* T* o* 10*
Restliche Kurse in 19 11+ 33+ 13 26+

Dienstleistungsberufen
Berufsvorbereitungskurse 40* 30* 5% 23* 3*
Restliche Jugendlichenkurse - - -

Kursabschluf

Staatliche Fachprifung 13* 28 23 8* 30*
Prifungszeugnis 21 33* 22 8* 17*
Teilnahmebestitigung 20 20 24 24 12
Kein Nachweis 20 14* 19 42* - 6*
Abbruch 48%* 6% 15* 28* 4%
Kursart

Tageskurs 19 28 21 17 16
Abend-/Wochenendkurs 26* 14* 28%* 10* 22
Xursdauer

Bis 2 Wochen 19 28 28* 10* 16
2 bis 4 Wochen 20 18* 23 29* 11+
1 bis 4 Monate 22 25 18 16 18
ber 4 Monate 19 23 11+ 11 36*

*) Differenz zum jeweiligen Gesamtanteil grdBer als fanf Prozentpunkte;
liegt das N der betreffenden Gruppe unter 20, wird kein Wert ausgewiesen.




- 48 -

3.5. Der EinfluB unterschiedlicher Rahmenbedingungen

Aus der eingangs skizzierten generellen Verschlechterung der Arbeits-
marktlage wahrend der Beobachtungsperiode folgt zundchst, daB sich die
Chance auf autonome berufliche Verbesserungen flr Arbeitnehmer generell
reduziert hat. Ohne dies fiir jeden Einzelfall behaupten zu wollen, wird
schon allein dadurch die Erkldrung von positiven Verinderungen der Er-
werbsbiographie im Anschluf an die Schulungsmafnahme als einer endo-
genen, ohne urséchlichen Beitrag des Kursbesuches eingetretenen Entwick-
lung weniger wahrscheinlich. Dariiber hinaus konnte wenigstens flir einige
der in Frage kommenden Faktoren gepriift werden, inwieweit spezifische
Rahmenbedingungen EinfluB auf die Ergebnisse der Wirkungsanalyse
nehmen {(vgl. Tab. 9, 10, 11).

Tabelle 9: Lingerfristiger Verbleib nach unterschiedlichen Rahmen-
bedingungen (Anteil der erfolgreichen Teilnehmer nach
bestimmten Ausgangslagen in Prozent)

¥V er idanderungs¢typen

Aufrechterhaltung Stabilisierung Uberfihrung von Integration von
sicherer und unsicherer und/ Sajisonarbeit in Arbeitslosen oder
stabiler oder instabiler stabile und unfreiwillig nicht
Beschaftigung Beschaftigung sichere Dauer- Beschaftigten

’ beschdftigung
Insgesamt 69 50 12 892
Lebensereignis
Ja 44> 39* 7 31*
Nein 72 51 14 33*
Regionale 1)
arbeitsmarktsituation
Glinstig 80* 33* 6% -
Verschlechterung 66 52 7 76
Unginstig 69 52 21* 75
Berufliche

Arbeitsmarktsituation

Ganstig 75%* 36 9 70
Schwankend 7S* 59* - 85
Unginstig 65 49 12 83
BetriebsgréBe/

Beschdftigtenzahl

i bis 9 S51%* 28* - 3* 75
10 bis 99 70 46 14 79
100 bis 499 72 57% 18* 84
500 und mehr 80* 65* - 85

1) Wegen fehlender Angaben reduzierte Stichprobe und dementsprechend andere Durchschnitts-
werte als Bezugsbasis.

*) Differenz zum jeweiligen Gesamtanteil grdBer als finf Prozentpunkte;
liegt das N der betreffenden Gruppe unter 20, wird kein Wert ausgewiesen.
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Ganz offensichtlich ist, daB einschneidende Lebensereignisse mit negativen

Effekten flir den Verlauf der Erwerbskarriere der betroffenen Teilnehmer
verbunden waren. Unter ihnen ist, wie die Clusteranalyse zeigt, der Anteil
der Geschulten ohne jedes Erfolgsmoment besonders hoch. Andererseits
sind Schulungsbesucher mit einer glinstigen Entwicklung der Arbeitsmarkt-
position, die zugleich von einer Kurswirkung iiberzeugt sind, deutlich
unterreprasentiert. Aus dieser Subgruppe ‘haben Geschulfe, wenn sie vor
dem Kurs in einem Arbeitsverhiltnis standen, des &fteren Bescﬁéiftigungs-
probleme und es treten, sofern sie arbeitslos waren, vermehrt Schwierig-
keiten bei einer gewiinschten Riickkehr ins Arbeitsleben auf. Abgerundet
werden diese Befunde durch die Ergebnisse der subjektiven Analyse. Ein
Kursbesuch kann, nach Ansicht der von einem einschneidenden Lebens-
ereignis Betroffenen, kaum zur Absicherung eines bestehenden Beschifti-
gungsverhdltnisses beitragen und eine ldngerfristige Verwertung des Er-
lernten wird ebenso vielfach negiert. Auch die Gesamtbewertung der
SchulungsmaBnahme f&llt in diesen Fillen selten positiv aus. Dies wiederum
ist deswegen plausibel, weil im Gesamturteil auch zum Ausdruck kommt,
inwieweit die Teilnehmer die von ihnen im Zusammenhang mit dem

Kursbesuch angestrebten Ziele als erreicht ansehen.

Eindeutige Hinweise auf eine systematische Beeinflussung der durch die
Schulung erzielten Wirkungen ergeben sich auch bei Beriicksichtigung der

GroBe der Betriebe, in denen die bildungsmé&Big Gefdrderten nach Abschlu

des Kurses beschdftigt sind. Es bestitigt sich die vielfach vertretene
These, dal Erwerbskarrieren tendenziell in GroBbetrieben stabiler und
Arbeitspldtze sicherer sind als in Kleinbetrieben. So finden sich, wendet
man sich den Ergebnissen der Clusteranalyse zu, in Betrieben mit {iber 500
Beschaftigten kaum erfolglose Teilnehmer. Auch ist eine grdBere Anzahl
von Geschulten, die auf eine gilinstige Entwicklung ihrer Arbeitsmarktposi-
tion zuriickblicken kdnnen, der Meinung, der Schulungsbesuch habe hierzu
entscheidend beigetragen. Personen, die in einem Betrieb mit weniger als
10 Mitarbeitern tdtig sind, bereitet es dagegen grdBere Schwierigkeiten,
stabil beschdftigt zu bleiben; andererseits gelingt es ihnen relativ selten,
aus einem gefdhrdeten oder saisonalen Beschiftigungsverhiltnis in eine
stabile Dauerbeschdftigung {iiberzuwechseln. Auch die Befunde der

subjektiven Analyse passen in das Gesamtbild. So sehen Teilnehmer, die in
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groBeren Betrieben tdtig sind, im Kursbesuch eine besonders grofle Hilfe
fiir den beruflichen Neueinstieg. Das entspricht der Erfahrung, daf bei der
Personalrekrutierung in Groflbetrieben verstdrkt formalen Kriterien, wie
sie etwa Zertifikate liber eine erfolgreich absolvierte Fortbildung dar-

stellen, Aufmerksamkeit geschenkt wird.

Tabelle 10z Anteile positiver Urteile nach unterschiedlichen
Rahmenbedingungen (in Prozent)*

Nutzen fiir die Effekt fir Langerfristige
Beschaftigungs- generelle Verwertbarkeit g:iamtbewertung
situation nach berufliche des MaBnahme
dem Kurs Entwicklung Kursinhalts
Fort- Neuvauf-
fihrung nahme
Insgesamt ' 46 64 46 52 61
Lebensereignis
Ja 36* 68 43 39* 52*%
Nein 46 63 47 53 62
Regionale 1)
Arbeitsmarktsituation
Glanstig 40%* 53* 41 47 58
Verschlechterung 48 66 46 352 61
Ungtnstig 46 65 49 52 61
Berufliche
Arbeitsmarktsituation
Ginstig 39> 62 42 45* . 56
Schwankend 48 77> 56%* 68* 62
Unginstig 48 61 45 48 sSo
BetriebsgrdBe/ 1)
Beschdftigtenzahl
1 bis 9 to42 59 43 53 59
10 bis 99 45 65 46 52 63
100 bis 499 51 Ti* 50 55 63
500 und mehr 50 75%* 48 52 65

1) Wegen fehlender Angaben reduzierte Stichprobe und dementsprechend andere Durch-
schnittswerte als Bezugsbasis.

*) Differenz zum jeweiligen Gesamtanteil gréBer als finf Prozentpunkte
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Tabelle 11: Prozentuelle Verteilung auf komplexe Erfolgsmuster nach
unterschiedlichen Rahmenbedingungen

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Cluster 5
Insgesamt 20 24 22 16 17
Lebensereignis
Ja 16 15* 28* 26%* 15
Nein 21 26 21 16 17
Regionale
Arbeitsmarktsituationt’
Ginstig 15 23 19 19 24*
Verschlechterung 23 27 21 14 15
Unginstig 19 22 24 19 . 16
Berufliche
Arbeitsmarktsituation
Ginstig 22 21 16* 20 22
Schwankend 22 23 25 10* 21
Unginstig 18 28 23 18 13
BetriebsgrdBe/
Beschéftigtenzahll)
1 bis 9 13 13* 24 22 29*
10 bis 99 16 20 29 21 14*
100 bis 499 20 18 : 26 13 23
500 und mehr 20 27* 22 9* 23

1} Wegen fehlender Angaben reduzierte Stichprobe und dementsprechend andere Durchschnitts-
werte als Bezugsbasis.

*) Differenz zum jeweiligen Gesamtanteil gzdfer als fdnf Prozentpunkte

Wendet man sich der Entwicklung regionaler und beruflicher Teilarbeits-

markte zu,29)

die innerhalb des fiinfjdhrigen Beobachtungszeitraumes
stattgefunden hat, so 148t sich aus den vorliegenden Befunden eine zusitz-
liche Unterstiitzung fiir die Annahme eigenstindiger Effekte der Fortbil-

dung ableiten. Nur bei einer systematischen Korrelation von glinstigen

29)Die Regionaltypologie basiert auf einer Klassifikation simtlicher Ar-
beitsamtsbezirke nach der Arbeitsmarktsituation zwischen 1978 und
1982 sowie nach dem Gebietstyp. Die Trennlinie fiir die Einstufung in
einen durchgéngig giinstigen, einen durchgingig ungilinstigen oder einen
Arbeitsmarkttyp mit negativem Trendbruch 1981 liegt beim Wert 3 fiir
das Verhdltnis von registrierten Arbeitslosen zur Zahl der gemeldeten
offenen Stellen. Die Berufstypologie umfaBt ebenfalls drei Kategorien,
ndmlich Berufsgruppen mit kontinuierlich giinstiger Stellenandrangs-
ziffer, solche mit durchgingig ungiinstiger sowie eine Mischkategorie.
Die Grenzziehung fiir die Typenzuordnung wurde in diesem Fall bei
einem l:1-Verhiltnis von registrierten Arbeitslosen und offenen Stellen
vorgenommen.
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Teilarbeitsmirkten und positiven Wirkungsbefunden wire von einer Domi-
nanz externer Effekte gegeniiber der Schulungswirkung auszugehen. Keiner
der verschiedenen Untersuchungsschritte fiihrt zu einem solchen Befund.

Insgesamt ldBt sich der SchluB ziehen, daB die Ergebnisse der Subgruppen-
analyse durch Unterschiede in den Rahmenbedingungen nur wenig beein-
fluBt werden. Als fiir die weitere Erwerbskarriere hinderlich bzw. weniger
forderlich erweisen sich das Auftreten zentraler Lebensereignisse und eine
Tatigkeit in Kleinstbetrieben. Wer dagegen nach dem Kursbesuch in Grof-
betrieben beschaftigt ist, zieht daraus flir sein berufliches Fortkommen

gewisse Vorteile.
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4. Multivariates Modell zur Vorhersage des Risikostatus

Wahrend die verschiedenen Erfolgskriterien mittels der Clusteranalyse zu
komplexeren Erfolgsmustern komprimiert werden konnten, ist bei der
Analyse der Bedeutung der Personen- und Kursmerkmale bisher nur eindi-
mensional verfahren worden. Damit sind jedoch einige Fragen offen ge-
blieben, {iber die durch eine multivariate Auswertung genauere Aufschliisse
erwartet werden konnen. Insbesondere wire zu kléiren, inwieweit die
Arbeitsmarktlage der Schulungsteilnehmer vor und nach dem Kurs in
gleicher Weise mit bestimmten Kombinationen von Individualmerkmalen
verbunden sind. Ebenso ist von Interesse, inwiefern die verschiedenen
Kursmerkmale unabhingig von den anderen arbeitsmarktpolitisch bedeut-
samen Merkmalen der Geschulten eine eigenstdndige bzw. zusitzliche
Wirkung auf den Berufserfolg ausiiben. Diesen Fragen wird im folgenden
nachgegangen, indem mittels eines multiplen Regressionsmodells in explo-
rativer Weise versucht wird, den EinfluB der wichtigsten Merkmalsgruppen
auf den zentralen Erfolgsindikator der Untersuchung - den Risikostatus der
Teilnehmer am Arbeitsmarkt - zu identifizieren und gegeneinander abzu-

wégen.

Die Formulierung und Interpretation des Modells geschieht unter folgenden
Gesichtspunkten:

- Es soll verglichen werden, wie grof der erkldrende Beitrag der Perso-
nenmerkmale flir den Risikostatus zu den beiden erfallten Zeitpunkten -
vor dem Kursbesuch und ca. 5 Jahre danach - ist. Dabei werden einige
Rahmenbedingungen als intervenierende Variablen kontrolliert. Unter-
schiede in der Vorhersagekraft fiir den Risikostatus vor und fiinf Jahre
nach der MaBnahme kénnen dabei AufschluB dariiber geben, inwiefern
Merkmale, welche hinsichtlich des Risikostatus der Teilnehmer vor dem
Kursbesuch eine benachteiligende Wirkung entfaltet haben, diese Wir-
kung auch bis zum Ende des Beobachtungszeitraumes beibehalten oder

ob sich zumindest eine Abschwéchung ergeben hat.
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-  Weiters stellt sich die Frage, inwieweit der Risikostatus vor dem
Kursbesuch und eine eventuell eingetretene Periode der Arbeitslosigkeit
im Zusammenhang mit dem Wiedereinstieg in das Beschdftigungssystem
einen zusédtzlichen EinfluB auf den Endstatus haben.

- SchlieBlich verbleibt als dritter Gesichtspunkt die Frage, welchen
zusdtzlichen Erkldrungsbeitrag die Kursmerkmale fiir den Risikostatus
zum Befragungszeitpunkt zu liefern imstande sind - inwiefern also
Unterschiede beim besuchten Kurs unter ceteris-paribus-Bedingungen

die Arbeitsmarktchancen positiv oder negativ beeinfluf3t haben.

Folgende Variablengruppen gehen in das Modell ein:

(1) Zu einer ersten Gruppe lassen sich die Personenmerkmale zusammen-

fassen. Von ihnen kann angenommen werden, daR sie die individuellen

Arbeitsmarktchancen wie auch den Kurserfolg beeinflussen. Dazu

gehdren:

- demographische Merkmale, die am Arbeitsmarkt eine besondere Rolle
spielen (Geschlecht und Alter);

- qualifikatorische Merkmale (Formaler AusbildungsabschluB, Berufser-
fahrung, qualifizierte oder unqualifizierte Td&tigkeit, Erwerb von
Zusatzqualifikationen informaler Art);

- Rekrutierungsmerkmale (Motivation und Ansto zum Kursbesuch).

(2) Eine zweite Gruppe bilden die Kursmerkmale:

- Kurstyp;

- Art des Kursabschlusses;

- Kursdauer;

- Selektivitdt der Aufnahme;

- Tages- oder Abend-/Wochenendkurs;

- qualifikatorische Eingangsvoraussetzungen;

(3) Eine weitere Gruppe von Merkmalen erfaBt fiir die Gestaltung der

Erwerbsbiographie wichtige Verdnderungen bestimmter Rahmenbedin-
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gungen im Untersuchungszeitraum (intervenierende Variablen)30) e

- berufliche und regionale Arbeitsmarktentwicklung;
- Eintritt von gravierenden Lebensereignissen;
- regionale Mobilit&t.

Diese Merkmale bilden "zwischenzeitliches Geschehen" ab, welches
zwischen dem KursabschiuB und dem Befragungszeitpunkt - von den
Teilnehmern {iberwiegend unbeeinfluBbar - einen Effekt auf die Ar-
beitsmarktchancen erwarten 148t.

(#) SchlieBlich wird als weitere unabhingige Variable auch die Einstiegssi-
tuation nach dem Kursbesuch kontrolliert, wobei als zentraler Aspekt
anzusehen ist, ob ein Teilnehmer mit Einstiegsarbeitslosigkeit konfron-

tiert war oder nicht.31)

(5) Als abhingige Variable fungiert der Risikostatus am Arbeitsmarkt,
welcher wie der Index fiir den objektiven Erfolg bei der Clusteranalyse

32)

auf metrisches Skalenniveau gebracht wurde. Geschdtzt wurde also

das folgende Modell:

S

o In =B, Xy teee +B. X, + U,
4.5 i S l 1 1 1
wobeis s = der Skalenwert
X, = Dummyvariablen fiir die einzelnen Merkmale

1

30)Die Variable "BetriebsgroBe" wurde deshalb nicht mehr in das Modell
aufgenommen, weil ein betrdchtlicher Teil der Geschulten vor dem
Kurs nicht besch&ftigt war und sich aus diesem Grund die Zahl der Fille
fiir die Regressionsschdtzung noch weiter reduziert hitte. Regionale
Mobilitatsvorgdnge zu beriicksichtigen ist in eingeschrinkter Form
méglich durch die Variable "regionale Mobilit4t". Diese gibt an, ob nach
dem Kursbesuch ein Wechsel des Wohn- und Arbeitsortes stattgefunden
hat.

31) Alle diese Merkmale waren urspriinglich in mehr oder weniger differen-
zierter Form als qualitative Variablen gegeben und muBten mit Aus-
nahme von Alter und Motivation fiir das Regressionsmodell in Dummy-
Variablen umcodiert werden.

32)Die einzelnen Bestimmungsmomente des Risikostatus wurden zu diesem
Zwecke wie folgt numerisch bewertet und zu einem additiven Index zu-
sammengefaflt:
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Inhaltlich wird dadurch in Form einer Varianzzerlegung schrittweise der
werklirende Beitrag" der verschiedenen Merkmalsgruppen fir den Risiko-
status geschdtzt, wobei stufenweise die einzelnen erkldrenden Variablen-
gruppen in die Schdtzung einbezogen werden und man diese in ihrer
systematischen Abfolge von Stufe zu Stufe auf ihren zusatzlichen Erkla-

rungswert fiir die abhdngige Variable 'Risikostatus' iiberpriifen kann.

Das Regressionsmodell wird zundchst fiir die gesamte Teilnehmerstichpro-
be geschitzt. In einer zweiten Version erfolgt die Berechnung getrennt
nach dem Geschlecht der Teilnehmer, da man nicht von vornherein
ausschlieBen kann, daB die verschiedenen Merkmale fiir mannliche und
weibliche Teilnehmer jeweils unterschiedliche Bedeutung haben. In einer
weiteren Modellvariante wird die Teilnehmerstichprobe anndhernd auf die
engere Zielgruppe der arbeitslosen bzw. von Arbeitslosigkeit unmittelbar
bedrohten Personen eingeschrinkt. Nach dem Kursbesuch bei ihrem alten
Arbeitgeber weiterbeschiftigte Teilnehmer und Saisonarbeitskrafte werden

dabei ausgeschlossen.

Forts. Anm. 32)
Beschiftigt auf Dauerarbeitsplatz = 2/ arbeitslos oder unfreiwillig
nicht beschdftigt = 0;
Stabile Karriere = 1.5 / Instabile Karriere = 0;
Beschaftigung nicht gefdhrdet =1/ Beschéftigung gefdhrdet = 0;
Beschaftigung als Saisonarbeitskraft = 0.5.
Dadurch wurden die Zustinde auf einem Intervall von 0 (Arbeitslosig-
keit mit instabiler Vorkarriere) bis 4.5 (stabile, nichtgefdhrdete
Dauerbeschéftigung) aufgetragen. Es gilt also, je grofer der Wert, desto
giinstiger der Risikostatus. Die Beschrdnkung auf ein Intervall hat es
weiters erforderlich gemacht, entsprechende Transformationen zur
Erfiillung der Bedingungen fiir ein lineares Regressionsmodell
durchzufiihren.
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4.1. Erkldrung des Risikostatus durch Personenmerkmale

In Abschnitt 2.2.2. (Tab. 1, 2) ist die deutliche Verbesserung der Arbeits-
marktpositionen fiir die Teilnehmer im Vergleich zwischen ihrer Situation
vor und zu den zwei Zeitpunkten nach dem Kursbesuch dargestelit worden.
Dieses Gesamtbild gibt den Rahmen fiir die Interpretation der nun folgen-
den Ergebnisse des Regressionsmodells ab.

Tabelle 12 zeigt in Modellversion I die Entwicklung des fiir die Zahl der
Variablen pro Stufe adjustierten BestimmtheitsmaBes auf den untersten
vier Stufen. Es f&llt sofort ins Auge, daB der Risikostatus vor dem
Kursbesuch durch die einbezogenen Merkmale gut erklirt wird (50 %
erkldrte Varianz bei den Teilnehmern insgesamt, fast 40 % bei der eigent-
lichen Zielgruppe), und daB dies beim Risikostatus fiinf Jahre danach nicht
mehr der Fall ist (der Anteil der erklirten Varianz reduziert sich auf 13

bzw. 19 Prozent).

Die Variablengruppen, welche in beiden Versionen den grften Erklirungs-
beitrag fiir den Risikostatus vor dem Kurs leisteten - Geschlecht, Alter,
Motivation, Vorqualifikation - verlieren fast vollstdndig ihren EinfluB fiir
die Vorhersage des Status zum Befragungszeitpunkt. Auch der AnstoB zum
Kursbesuch, der bei der eigentlichen Zielgruppe bereits fiir den Ausgangs-
status eine geringere Rolle spielte, trdgt kaum noch zur Erkldrung der
langerfristigen Arbeitsmarktposition bei. Interessant ist das Ergebnis fiir
den Einflu der intervenierenden Variablen. Wihrend bei der Zielgruppe im
engeren Sinn der erkldrte Varianzanteil von 1 % auf 7 % steigt, liegt dieser
bei den Teilnehmern insgesamt zu beiden Zeitpunkten etwa auf dem

gleichen Niveau.

Betrachtet man die intervenierenden Merkmale im einzelnen, so klirt sich
deren unterschiedlicher EinfluB in den beiden Modellversionen auf. Die

Beeinflussung des Risikostatus vor dem Kursbesuch, die nur bei den

Teilnehmern insgesamt, nicht aber bei der Zielgruppe zu beobachten ist,
entsteht allein aus der Zugehdrigkeit zu bestimmten Arbeitsmarktsegmen-
ten, wdhrend sich Teilnehmer mit dem spdteren Eintritt von Lebensereig-

nissen ihrem urspriinglichen Risikostatus nach von den iibrigen Kursteilneh-
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mern nicht unterscheiden. Da vor allem die Zugehdrigkeit zu beruflichen
Arbeitsmarktsegmenten eine Rolle spielt, kann man den SchiuB ziehen, daB
sich der EinfluB der Rahmenbedingungen auf den Ausgangsstatus vor allem
bei den Saisonarbeitskridften in der Bauwirtschaft ergibt. Da die Saisonar-
beitskrdfte in der auf die engere Zielgruppe beschrinkten Version nicht
einbezogen sind, verschwindet dieser Effekt.

Tabelle 12: Erkldrte Varianz des Risikostatus vor dem Kursbesuch und
fiinf Jahre danach durch Rahmenbedingungen und Perso-
nenmerkmale; Teilnehmer insgesamt und eigentliche

Zielgruppe.
VERSION _I Risikostatus Risikostatus finf
Teilnehmer vor dem Kurs Jahre dan:ch
insgesamt adj. R® adj. R

kumuliert Zuwachs kumuliert Zuwachs

1. Stufe
Rahmenbedingungen 7 +7 8 +8
2. Stufe
Geschlecht, Alter, 8 21 9 1
Motivation
3. Stufe
Vorqualifikation 43 +15 12 +3
4. Stufe
Anstof zum 50 +7 13 1
Kursbesuch
VERSION II
Zielgruppe
1. Stufe
Rahmenbedingungen 1 +1 8 +8
2. Stufe
Geschlecht, Alter, 18 17 8 -
Motivation
3. Stufe
Vorqualifikation 34 +16 S +1
4. Stufe
Anstofl zum 38 +4 11 2

Kursbesuch
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Der spdtere Risikostatus wird in beiden Versionen nur unwesentlich von der

Zugehorigkeit zu bestimmten Arbeitsmarktsegmenten beeinfluBit; dagegen
spielen einschneidende Lebensereignisse eine grofle Rolle. Diese betreffen
bei den ménnlichen Teilnehmern vor allem gesundheitliche Probleme und
Unfille. Bei den Frauen stehen eher die Probleme im Vordergrund, welche
im Zusammenhang mit einer Familiengriindung und der Versorgung von
Kindern fiir die berufliche Entwicklung erwachsen.33) ‘

Die Arbeitsmarktentwicklung nach beruflichen und regionalen Aspekten
spielt bei den beiden bisher behandelten Modellversionen wie gesagt eine
unwesentliche Rolle fiir die Erklirung des léngerfristigen Risikostatus der
Kursteilnehmer. Wenn man jedoch die nach dem Geschlecht getrennte
Modellversion zusdtzlich heranzieht, so muB dieses Ergebnis etwas relati-
viert werden. Aus Tabelle 13 ist ersichtlich, daB die intervenierenden
Variablen bei den Frauen einen stirkeren EinfluB auf den Arbeitsmarktsta-
tus zum Befragungszeitpunkt ausiiben als bei den Msnnern. Dieser Unter-
schied ergibt sich aber nicht - wie man erwarten kénnte - aus einem
stirkeren Effekt der Lebensereignisse, sondern daraus, daB die Arbeits-
marktsegmente, in welchen sich die Teilnehmer bewegen, offensichtlich
geschlechtsspezifisch segregiert sind. Um diese Unterschiede interpretie- .
ren zu konnen, sind die Effekte der einzelnen Variablen genauer zu
betrachten.

Die Fragestellung lautet, inwiefern eine positive oder negative Entwicklung
des Risikostatus der Teilnehmer durch bestimmte Rahmenbedingungen,
etwa Entwicklung der regionalen Arbeitsmarktbedingungen, beeinfluft
wurde. Konfrontiert man nun die Hypothese eines positiven Zusammen-
hangs zwischen (giinstiger) Entwicklung von Teilarbeitsmirkten und (glinsti-
ger) Verdnderung des Risikostatus der Kursteilnehmer mit den Daten, so
findet diese keine Bestitigung (vgl. Tabelle 14). Nur bei einem von acht
Koeffizienten entspricht das Vorzeichen der Hypothese: Minner in .

33)Dabei muB daran erinnert werden, daB bei allen Schitzmodellen jene
weiblichen Kursteilnehmer, welche nach eigenen Angaben freiwillig aus
dem Erwerbsleben ausgeschieden sind, nicht in die Berechnungen einbe-
zogen wurden.
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ungiinstigen beruflichen Teilarbeitsmarkten haben gegeniiber der Referenz-
gruppe einen schlechteren Risikostatus erreicht. Bei den weiblichen Teil-
nehmern gilt genau das Gegenteil: Bei generell unglinstigen Berufsperspek-
tiven sind positive Effekte zu verzeichnen. Die regionalen Teilarbeits-
madrkte haben fast durchwegs keine signifikanten Effekte.

Tabelle 13: Erkldrte Varianz des Risikostatus vor dem Kursbesuch und
flinf Jahre danach durch Rahmenbedingungen und Perso-
nenmerkmale; Teilnehmer insgesamt nach Geschlecht.

Risikostatus Risikostatus finf
Y§§§£9§-£ZE vor dem Kurs Jahre danach
Mannex kumuliert zuwachs kumuliert Zuwachs
1. Stufe
Rahmenbedingungen 9 +9 10 +10
2. Stufe
Alter, 19 10 11 1
Motivation .
3. Stufe
Vorqualifikation 37 +18 14 +3
4. Stufe
Anstof zum a9 +12 17 +3
Kursbesuch
VERSION IV
Frauen:
1. Stufe
Rahmenbedingungen 2 +2 16 +16
2. Stufe
Alter, 14 +12 18 2
Motivation
3. Stufe
vorqualifikation 36 +22 18 -
4, sStufe
Anstof zum 19 .3 18 -

Kursbesuch
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Tabelle 14: Effekte der einzelnen intervenierenden Variablen auf
den Risikostatus zum Befragungszeitpunkt

Teilnehmer insgesamt Zielgruppe
zusammen mannlich weiblich

BETA BETA BETA BETA
Berufliche Arbeits-
marktentwicklung
glinstig =, 17%* ~.07% -.05 -.09
ungiénstig -.13%* -, 22%% J25%* .05
Regionale Arbeits-
marktentwicklung
glinstig .02 .05 -.10 -.06
unginstig .09** .06 - .03
Lebensereignis -, 21%% -.20%* - 23%* - 23%%
Mobilitidt .01 .03 -.01 .05
r? .084 .103 .179 .092

Man kann also insgesamt die SchluBfolgerung beibehalten, daB die Arbeits-
marktlage, wie sie durch die Stellenandrangziffern reprisentiert wird,
nicht ausreicht, um eine positive oder negative Entwicklung des Risiko-

status zu erkl3ren.

Kommt man nun zuriick auf die Bedeutung von Personenmerkmalen, so
liefert die geschlechtsspezifische Auswertung eine klare Bestdtigung des
Hauptergebnisses der vorangegangenen Modellversionen: sowohl bei minn-
lichen als auch bei weiblichen Kursteilnehmern erkldren Individualmerk-
male einen wesentlichen Teil der Variation des Risikostatus vor dem
Kursbesuch - fiir den Befragungszeitpunkt gilt dies jedoch nicht mehr. Der
Risikostatus der Kursteilnehmer ist zum Befragungszeitpunkt fiinf Jahre
nach dem Kursbesuch in allen Modellversionen weitestgehend unabhingig
von den Merkmalen, von welchen gemeinhin angenommen wird, daB sie die
Arbeitsmarktchancen von Arbeitnehmern beeinflussen: Von Geschlecht,
Alter, Motivation, Qualifikation und Initiative zur Weiterbildung. Da diese
Merkmale gleichzeitig den Ausgangsstatus ganz entsprechend den Erwar-
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tungen verhiltnism&Big gut erkldren, ist nicht anzunehmen, daB dieses
Ergebnis an einer schlechten Spezifikation des Modells liegt und ein
Artefakt darstellt.

Inhaltlich bedeutet die Reduzierung der erkldrten Varianz des rund finf
Jahre nach dem Kursbesuch gegebenen Risikostatus, daB die positiven und
negativen Wirkungen der einzelnen Merkmale, welche vor dem Kursbesuch
bestanden hatten, sich im Beobachtungszeitraum ganz wesentlich verrin-
gert haben. Gleichzeitig mit der insgesamt positiven Entwicklung der
Arbeitsmarktchancen der Kursteilnehmer hat demnach aufgrund der bishe-
rigen Schitzergebnisse eine Entwicklung stattgefunden, in deren Zuge die
Arbeitsmarktrisiken zwischen verschiedenen Teilnehmergruppen gleicher
verteilt wurden als sie es vor dem Kursbesuch waren. Diese Verdnderung
kann ihre Ursache im Kursbesuch haben; die These, daR die positive

Entwicklung auf den Kursbesuch zuriickgeht, ist mit den Daten vertraglich.

4.2. Die Bedeutung von Ausgangsstatus und Einstiegssituation

nach dem Kursbesuch

Man kann nun einen Schritt weitergehen und den Risikostatus vor dem
Kursbesuch selbst in das Modell einfiigen und diesen somit zus&tzlich fur
die Erklidrung des Endstatus heranziehen. Es wire moglich, daB sich die
verschiedenen Personenmerkmale zwar nicht direkt, aber indirekt -namlich
vermittelt iiber den urspriinglichen Risikostatus - auswirken. Es hat sich
gezeigt, daB dieser Ausgangsstatus zwar recht gut, aber doch nur zur
Hilfte von den einbezogenen Merkmalen erkldrt werden kann. Es 1aBt sich
daher argumentieren, da weitere erklirende Faktoren existieren, die in
der Untersuchung nicht erfaBt sind - wie etwa persdnliche Fahigkeitspoten-
tiale -und daB der Risikostatus vor dem Kursbesuch zumindest teilweise
eine Proxy-Variable fiir diese Faktoren darstellt. Ebenso kann man sich
indirekte Wirkungen nach dem Prinzip von positiven oder negativen Ver-
stirkermechanismen vorstellen; d.h. urspriinglich benachteiligende Merk-
male kénnten sich in erhohtem Beschéftigungsrisiko auswirken, welches zu
Arbeitslosigkeit bzw. instabilen Beschdftigungskarrieren fiihrt, wodurch
dann der Zugang in stabilere Bereiche des Beschiftigungssystems zuneh-

mend erschwert wird.
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Tabelle 15 zeigt, daB der Ausgangsstatus bei den weiblichen Kursteilneh-
mern und vor allem auch bei der eigentlichen Zielgruppe einen schwicheren
zusdtzlichen EinfluB auf den Risikostatus fiinf Jahre nach der Schulung hat
als bei den Mannern und den Teilnehmern insgesamt. Dieses Muster in den
Ergebnissen erkldrt sich dadurch, daB Arbeitnehmer, die nicht der eigent-
lichen Zielgruppe zugerechnet worden sind, unter den Minnern stirker
reprdsentiert sind als unter den Frauen. Eine Phase von Arbeitslosigkeit im
Zusammenhang mit dem Einstieg oder Wiedereinstieg in das Besch&fti-
gungssystem nach der Weiterbildungsmafinahme ist im ganzen gesehen von
bescheidenem Erkldrungsbeitrag. Allerdings beeintrichtigt sie den Risiko-
status zum Befragungszeitpunkt in der Zielgruppe etwas stirker als in den
ibrigen Modellversionen. Unter den Teilnehmern insgesamt sowie den
mannlichen Teilnehmern schwéchte offenbar die Gruppe der beim alten
Arbeitgeber Verbliebenen den Effekt von Einstiegsarbeitslosigkeit ab,
wahrend es unter den Frauen eine Gruppe gibt, welche trotz Einstiegs-
arbeitslosigkeit eine stidrkere Verbesserung des Risikostatus erreichen
konnte als dies in der Zielgruppe insgesamt der Fall ist: Diese Konstellation
trifft flir Teilnehmerinnen, die einen Einstieg in Biiroberufe gefunden
haben, zu.

Tabelle 15: Zusdtzliche Erkldrung des Risikostatus fiinf Jahre
nach der Schulung durch Ausgangsstatus und
Einstiegsarbeitslosigkeit

Teilnehmer insgesamt Zielgruppe

zusammen ~mdnnlich weiblich

adj.R? adj.R? adj.R? adj.R?

kum. Zuw. kum. Zuw. kum. Zuw. kum. 2Zuw.
Stufen | bis 4
Rahmenbedingungen 13 #1317 +17 18 +18 11 +11
und Personenmerk-
male
Stufe 5
Risikostatus 16 +3 21 +4 19 +1 12+ 1
vor dem Kurs
Stufe 6
Einstiegsarbeits- 17 +1 22 +1 20 +1 14 +2

losigkeit
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In den unterschiedlichen Einfliissen, welche der Risikostatus vor dem
Kursbesuch und die Einstiegsarbeitslosigkeit auf den Endstatus in den
verschiedenen Modellversionen ausiiben, deutet sich an, daB der Kursbesuch
fiir die Zielgruppe eine gewisse Rolle als positives Marktsignal gespielt
haben kann: Wenn nach dem Kurs ein neuer Arbeitgeber gesucht wurde, hat
sich ein ungiinstiger Risikostatus vor dem Kurs - vor allem also auch
Arbeitslosigkeit - nicht gravierend nachteilig auf die langerfristige Karrie-
re ausgewirkt. Wenn aber der Einstieg nicht sofort gelungen ist und mit
Arbeitslosigkeit verbunden war, sind damit eher auch negative langerfristi-

ge Folgewirkungen zu erwarten.

Bei den Teilnehmern, die nach dem Kursbesuch bei ihrem alten Arbeitgeber
verblieben oder zu diesem zuriickgekehrt sind, haben sich glinstige Aus-
gangsbedingungen in Form einer stabilen und sicheren Beschdftigung auch
lingerfristig vorteilhaft ausgewirkt. Dagegen hat der Verbleib am ange-
stammten Arbeitsplatz und damit indirekt auch die Vermeidung von Ein-
stiegsarbeitslosigkeit im Fall von unsicheren oder instabilen Arbeitspldtzen

auf lingere Sicht nicht unbedingt Vorteile mit sich gebracht.

4.3. Erklirung des Risikostauts durch Kursmerkmale

Vorweg muB daran erinnert werden, daRl im Untersuchungsdesign nur
Teilnehmer an WeiterbildungsmaBnahmen erfafit wurden. Daher ergibt die
Schitzung des Einflusses der Kursmerkmale keine Information iber den
Effekt des Kursbesuches selbst. Dies wiirde ein experimentelles Design mit
einer Kontrollgruppe von Arbeitnehmern voraussetzen, die nicht an einer
entsprechenden QualifizierungsmaBnahme teilgenommen haben. Im Fall der
gegenstindlichen Untersuchung sagen die Effekte der Kursmerkmale nur
etwas iiber den EinfluB von Unterschieden zwischen den besuchten Kursen
aus. Da man davon ausgehen kann, daB die Arbeitsmarktverwaltung prinzi-
piell bemiiht ist, die einzelnen Kursmafnahmen jeweils ihrem spezifischen
Zweck entsprechend zu konzipieren, sind von Unterschieden in den besuch-
ten Kursen geringere Effekte zu erwarten als bei einem experimentellen
Design. Wollte man die Interpretation auf der GriRe der Effekte aufbauen,

so wiirde man am Ziel vorbeischieBen, da die Effekte im wesentlichen
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etwas {iber Qualitdtsunterschiede zwischen den einzelnen Kursen bzw.
Kursaggregaten aussagen. Und im Sinne eines effektiven Einsatzes der
arbeitsmarktpolitischen QualifizierungsmaBnahmen sind nicht moglichst
groBe Qualitdtsunterschiede erwiinscht, sondern die verschiedenen Kurs-
mafnahmen sollen jeweils ihre spezifischen Zwecke in optimaler Weise
erfillen. Die Schitzergebnisse kénnen daher die sorgfiltige Analyse der
Erfolgsmuster fiir die verschiedenen Kurse nicht ersetzen sondern bilden

nur ein Instrument zur Relativierung der Ergebnisse dieser Analyse.

Daher wird fiir die einzelnen Modellversionen zunichst der EinfluB3, den die
Kursmerkmale allein auf den Risikostatus zum Befragungszeitpunkt aus-
iben, geschdtzt. Dieses Ergebnis bringt zum Ausdruck, welche Effekte die
Unterschiede im besuchten Kurs aufweisen, ohne daB andere Merkmale in
die Gleichung einbezogen werden. (Da bei der deskriptiven Wirkungsanalyse
fiir die Kursmerkmale immer von den bivariaten Zusammenhdngen ausge-
gangen wird, war bei den bisherigen Aussagen iiber unterschiedliche Wir-
kungen der einzelnen Kursmerkmale auch dieser unbereinigte Effekt ent-
halten.) In einem zweiten Schritt wird dann abzuschitzen versucht, inwie-
weit sich der EinfluB der Kursmerkmale reduziert, wenn man die Effekte
der einbezogenen Rahmenbedingungen und Personenmerkmale kontrolliert.
Damit kann gepriift werden, (1) ob den Kursmerkmalen ein eigenstandiger
Effekt zukommt, (2) in welcher GroBenordnung die eigentlichen Kurseffek-
te im Hinblick auf Unterschiede der Teilnehmerzusammensetzung der
Kurse zu relativieren sind und (3) welches Gewicht den einzelnen Kurs-
merkmalen dabei zukommt. -

Aufgrund ‘der Modellversion, welche die Teilnehmer insgesamt in die
Schdtzung einbezieht, ergibt sich bei Kontrolle der Rahmenbedingungen
und Personenmerkmale eine Reduzierung des Erkldrungsbeitrages der Kurs-
merkmale um etwa die Hilfte (vgl. Tabelle 16). Wenn man also die
unterschiedliche Teilnehmerzusammensetzung in den Kursen sowie die
Rahmenbedingungen und die Einstiegssituation nach dem Kurs beriicksich-
tigt, bleibt ein gewisser EinfluB von Qualititsunterschieden zwischen den
Kursen auf die ldngerfristige Entwicklung der Arbeitsmarktposition der
Teilnehmer insgesamt erhalten. Anscheinend besitzen Unterschiede in den
Kursmerkmalen fiir die eigentliche Zielgruppe der arbeitsmarktpolitischen
QualifizierungsmaBnahmen aber eine geringere Bedeutung.
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Tabelle 16: Erkldrung des Risikostatus fiinf Jahre nach dem
Kursbesuch durch Kursmerkmale

Teilnehmer insgesamt Zielgruppe
zusammen mannlich weiblich
BETA BETA BETA BETA
adj.R? adj.r? adj.R* adj.R?
Erklarungsbeitrag
der Kursmerkmale
- allein 12 14 11 7
~ unter Kontrolle
von Rahmenbedin~- 5 4 4 3

gungen und Per-
sonenmerkmalen

Um die Unterschiede zwischen den Schidtzergebnissen der einzelnen
Modellversionen interpretieren zu kénnen, ist es zweckmifig, den Einfluf
der verschiedenen Merkmale genauer zu betrachten. Man sieht in Tabelle
17, daB unter den formalen Kursmerkmalen der Kursberuf in allen Teilpo-
pulationen die wesentlichste Rolle spielt. Das bedeutet, daB die verschie-
denen beruflichen Arbeitsmarktsegmente, fiir welche die Weiterbildung
erfolgt ist, langerfristig die Position der Teilnehmer am stdrksten beein-
flussen. Dieser EinfluB ist in der Zielgruppe geringer als unter den
Teilnehmern insgesamt und unter den Frauen geringer als unter den
Minnern. Es liegt daher nahe, die Unterschiede darauf zuriickzufiihren, daB
sich die Kursteilnehmer, die beim alten Arbeitgeber verblieben sind, auf
bestimmte Berufsgruppen wie Saisonberufe und graphische Berufe konzen-
trieren. Es zeigt sich jedoch auch, daB der AbschluB der Weiterbildungs-
maBnahme durch ein Zertifikat oder Zeugnis in der eigentlichen Zielgruppe
keinen Effekt auf den Risikostatus ausiibt, einen geringfiigigen jedoch in
den iibrigen Teilpopulationen. Dieser Befund unterstiitzt die Interpretation,
daB fiir die Zielgruppe der MaBnahmen der Kursbesuch selbst eine gewisse
positive Signalwirkung am Arbeitsmarkt besitzt, wdhrend die Weiterbildung
fiir die beim alten Arbeitgeber verbliebenen Teilnehmer eher erst mit dem

Erwerb eines Zertifikats eine Verbesserung der Marktchancen erbringt.
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Die iibrigen Kursmerkmale - Selektivitat, Kursart, Kursdauer und qualifi-
katorische Eingangsvoraussetzungen - haben nur bei den weiblichen Teil-
nehmern einen geringfiigigen EinfluB. Vollzeitkurse und Kurse, flir welche
keine Qualifikationsanforderungen fiir die Teilnahme vorausgesetzt waren,
sind mit positiven Effekten verbunden; der Besuch von Abendkursen fiir
qualifizierte Arbeitnehmerinnen hat die Arbeitsmarktchancen langerfristig
dagegen nicht verbessern kénnen. Die beiden tbrigen Kursmerkmale, also
die Kursdauer und die Selektion durch eine Aufnahmepriifung bzw. einen

Test, haben auch bei den weiblichen Teilnehmern keinen systematischen
Einfluf.

Tabelle 17: Zusdtzliche Erkldrung des Risikostatus fiinf Jahre nach
dem Kursbesuch durch Kursmerkmale

Teilnehmer insgesamt Zielgruppe

zusammen mannlich weiblich

adj.Rr? adj.Rr? adj.RrR? adj.Rr?
kum. Zuw. . kum.Zuw. kum.Zuw. kum. Zuw.
Stufen 1 bis 6 17 - 22 - 20 - 14 -
Stufe 7
Zertifikat/Prifung 18 +1 23 +1 21 +1 14 -
Stufe 8
Kursberuf 23 +5 26 +3 23 +2 17 +3
Stufe 9
Selektivitit,
Kursart, Kursdauer, 23 - 26 - 24 +1 17 _
Qualifikations~
voraussetzungen

Stufen 7 bis 9 6 - 4 - 4 - 3 -
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{Uberblickt man nun zusammenfassend die Schitzergebnisse fir die Bedeu-
tung der Kursmerkmale, so ist zunichst einmal zu sagen, daB die Qualitats-
unterschiede zwischen den Kursen einen EinfluB auf die ladngerfristige
Entwicklung der Arbeitsmarktposition der Teilnehmer ausiiben, der etwa in
der gleichen GréRenordnung liegt, wie jener der erfaften Personenmerk-
male. Insgesamt ist dieser Einfluf gering, er ergibt sich einerseits aus den
unterschiedlichen Bedingungen in den beruflichen Arbeitsmarktsegmenten
und andererseits aus der Art des Kursabschlusses. Zur Frage, ob der
schriftliche Nachweis des Kurserfolges in Form eines Zertifikates eine
Bedingung fiir das Erreichen eines glinstigen Arbeitsmarktstatus darstellt,
muB einschrinkend gesagt werden, daB dies offenbar in verstirktem Male
fiir Kursteilnehmer gilt, die bei ihrem alten Arbeitgeber verblieben sind.
Beim Neueinstieg in ein Arbeitsverhdltnis scheint dagegen die Signalwir-

kung des Kursbesuches an sich im Vordergrund zu stehen.
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5. Zusammenfassung

Versucht man den arbeitsmarktpolitischen Einsatz beruflicher Qualifizie-
rungsmaBnahmen in Osterreich im Lichte der vorliegenden empirischen
Befunde auf seine Funktionserfiillung hin resiimierend zu beurteilen, so
ergibt sich folgendes Bild: ’

In der nach dem Verlust der Vollbeschdftigung nun schon einige Jahre
andauernden Phase steigender Arbeitslosigkeit hatte sich ein grundlegender
Funktionswandel arbeitsmarktpolitischer Qualifizierungsférderung erst zu
bewé&hren. War bis zur Mitte der siebziger Jahre die Schulungsférderung zur
Unterstiitzung der Bedarfsdeckung bei einem generellen Arbeitskrifteman-
gel ohnehin marktkonform einzusetzen, so stellte sich fiir dieses Férderin-
strument in der zweiten Hilfte der siebziger und ganz besonders mit
Beginn der achtziger Jahre das Problem, drohender oder bereits vollzo-
gener Freisetzung von Arbeitskriften entgegenzuwirken. Als Zielsetzung
der Arbeitsmarktausbildung riickte daher die Vermeidung oder zumindest
Milderung einer bei lingeren Phasen der Unterbeschdftigung sich einstel-
lenden Strukturierung der Arbeitslosigkeit in den Vordergrund. Entspre-
chend dem gegeniiber der allgemeinen Beschédftigungspolitik nachgeordne-
ten und prinzipiell selektiven Charakter arbeitsmarktpolitischer Interven-
tionen bedeutete dies eine Konzentration auf individuelle Beschdftigungs-
probleme und Arbeitsmarktrisiken als Kriterium der Zielgruppenabgren-
zung. Eine individual- bzw. gruppenspezifische Analyse der Auswirkungen
der beruflichen Qualifizierungsférderung stellt somit den ersten Schritt
dar, den Grad der Einldsung des iibergeordneten Ziels, eine Verhartung der

Arbeitslosenstruktur zu hemmen, einer Priifung zu unterziehen.

(1) Fir den untersuchten Ausbildungsjahrgang gilt, daB ein betrichtlicher
Teil der in die Forderung einbezogenen Personen nicht der Zielgruppende-
finition entsprach, da sie in stabilen Beschidftigungsverhdltnissen ohne
ersichtliche Gefdhrdungsmomente standen. Abgesehen von dieser iiber-
mdBig vertretenen Teilnehmerkategorie, die das Beharrungsvermdgen einer
langjdhrigen wenig selektiven Forderpraxis ausdriickt, gingen mit der
Qualifizierungsfdrderung Verteilungswirkungen einher, die der Zielsetzung

entsprechen. Die kompensatorische Funktion der arbeitsmarktpolitischen

Schulungsférderung zugunsten der im aligemeinen in FortbildungsmaBnah-
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men, insbesondere in betrieblichen, wenig vertretenen Arbeitnehmerkate-
gorien gilt fiir nahezu alle traditionellen Problemgruppen des Arbeitsmark-
tes (Frauen, Jugendliche, Arbeitskrafite mit fehlender oder niedriger
Berufsqualifikation). Vergleichsweise geringes Gewicht haben einzig die
dlteren Arbeitnehmer. Dem Problemdruck wird auch insofern Rechnung
getragen, als Angehdrige von Berufsgruppen mit unglinstiger Beschdfti-

gungsperspektive unter den Teilnehmern besonders stark vertreten sind.

(2) Uber diese kompensatorischen Verteilungswirkungen hinaus sind

Beschiftigungs- und Integrationswirkungen unter den Programmteilnehm-

ern festzustellen, die zumindest teilweise auf die Qualifizierungsmafnahme
zuriickgehen. Die betonte Ausrichtung auf Jugendliche ldBt dabei die
integrativen Effekte vorrangig erscheinen. Die Integration der vor der
MaBnahme arbeitslosen Teilnehmer gelang auch bereits unmittelbar nach
KursabschluB in einem hohen Grade. Weitere Beschdftigungseintritte und
die Etablierung {iberwiegend stabiler Berufsverldufe in der langeriristigen
Perspektive unterstreichen diese Eingliederungsfunktion der SchulungsmaB-

nahmen.

(3) Die Beschiftigungswirkungen betreffend konnte ein etwaiger expansiver

Netto-Effekt mit der hier zur Verfligung stehenden Datenbasis nur in gro-
ber Anndherung abgeschdtzt werden. Er dirfte jedoch verschwindend
gering sein, wie dies auch entsprechende gesamtwirtschaftlich aggregierte
Wirkungsanalysen nahelegen, die fiir vergleichbare MaBnahmen aus der

BRD vorliegen.3 4

Was an Beschadftigungswirkungen z#hlt, ist einerseits ein
gewisser unmittelbarer Entlastungseffekt fiir das Arbeitsangebot (soweit es
sich  um  VollzeitmaBnahmen handelt), vor allem aber die
beschaftigungsstabilisierende Wirkung. Diese wurde bei den Absolventen
der QualifizierungsmaBnahmen, wie gezeigt, trotz der Abstriche in
Teilbereichen in beachtlichem Umfang erreicht. Von den Geschulten, die
vor dem Kurs stabil und sicher beschaftigt waren, konnten etwa 70 % diese
giinstige Arbeitsmarktposition halten. Die Stabilisierung von gefdhrdeten

Beschaftigungsverhdltnissen und vor allem die Aufgabe von

34) Vgl. die Wirkungsanalyse des Sonderprogramms fiir Problemregionen in
der BRD bei Peters, A./Schmid, G.: Aggregierte Wirkungsanalyse des
arbeitsmarktpolitischen Programms der Bundesregierung fiir Regionen
mit besonderen Beschaftigungsproblemen: Wissenschaftszentrum
Berlin, 1982.
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Saisonbeschdftigung stellen dagegen Zielsetzungen dar, die sich durch die

WeiterbildungsmaBnahmen weniger gut verwirklichen lieBen.

(4) Dem Urteil der Teilnehmer zufolge stellen SchulungsmaBnahmen eine

bedeutsame Hilfe fiir den Einstieg ins Berufsleben dar. Fiir die Fortfiihrung
einer aufrechten Beschidftigung wird ein Kursbesuch dagegen sehr viel
seltener als hilfreich erachtet. Auch die lingerfristige berufliche Entwick-
lung wird von der Absolvierung einer Schulungsmafinahme offensichtlich
weniger stark beeinfluBt, was auch dadurch zum Ausdruck kommt, daB nur
etwa jeder zweite Teilnehmer eine dauerhafte Verwertbarkeit der im Kurs
erworbenen Kenntnisse als gegeben ansieht. Die Gesamtbewertung der

Schulung f&llt auf breiter Basis positiv aus.

(5) Die clusteranalytische Integration subjektiver und objektiver Indikato-

ren zu komplexen Erfolgsmustern liefert durch das Urteil der Teilnehmer

gestlitzte Anhaltspunkte flir das AusmaB des ursichlichen Beitrags der
Fortbildung zur Ver&dnderung der Arbeitsmarktlage der Geschulten: dem-
nach hat die Forderung in Form beruflicher Fortbildung die Erwerbskarrie-

re von knapp der Hilfte der Kursteilnehmer wesentlich in positiver Weise

verdndert, wobei Verbesserungen der Arbeitsmarktposition gegeniiber
beruﬂiéhem Aufstieg und entsprechende einkommensméﬂige Verbesserun-
gen liberwiegen.

(6) Es zeigt sich, daB die Befunde der drei Teilschritte der Wirkungsanalyse

auf Subgruppenebene relativ gut miteinander vertrdglich sind. Die auf

Personenmerkmale bezogene Subgruppenanalyse 1Bt erkennen, daB der
Anteil derer, die aus dem Kursbesuch Vorteile fiir die Entwicklung ihrer
Erwerbskarriere ziehen, unter weiblichen und ilteren Schulungsbesuchern,
Teilnehmern mit PflichtschulabschluB und mit héherer Schulbildung sowie
unter den in Metall-/Elektro~ und in Hilfsberufen Tadtigen vergleichsweise
hoch ist. Von den Kursen erweisen sich jene mit den qualifiziertesten
Abschliissen und der ldngsten Dauer als besonders férderlich fiir berufliches
Fortkommen. AuBerdem gibt es unter den Teilnehmern an Hdoherqualifizie-
rungskursen fiir Metall-/Elektroberufe, Biiropraxiskursen, Heimhilfekursen
und an gastgewerblichen Aufbaukursen jeweils eine groere Gruppe von
Teilnehmern, die durch die Schulung Vorteile im Erwerbsleben erzielen
konnten.
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(7) Um die kausale Zurechenbarkeit von Veranderungen der beruflichen
Lage nicht nur an der subjektiven Beurteilung festzumachen, wurde auch
der EinfluB® unterschiedlicher Rahmenbedingungen untersucht. Eine syste-

matische Verzerrung der eruierten Wirkungen durch unterschiedliche Teil-
arbeitsmarktbedingungen ist nicht gegeben, wohl aber eine Beglinstigung
der nach der MaBnahme in GrofBbetrieben beschdftigten Kursbesucher
gegeniiber jenen in Kleinbetrieben. Zentrale individuelle Lebensereignisse
mit Auswirkungen auf den Berufsverlauf sind andererseits als ein Faktor zu
beriicksichtigen, der bei den Betroffenen die Effekte der Fortbildung
beeintrdchtigt.

(8) Die Ergebnisse der multivariaten Auswertung kdnnen zwar keinen

Beweis fiir den ursichlichen Beitrag des Kursbesuches liefern, sie haben
aber jedenfalls eine empirische Unterstlitzung flir die Hypothese erbracht,
daB der Kursbesuch eine Wirkung als positives Marktsignal auszuiiben
imstande war. Die Schitzergebnisse deuten darauf hin, daB im Zusammen-
hang mit dem Kursbesuch das Gewicht von beeintréchtigenden Merkmalen
der Teilnehmer abgenommen hat und sich die Arbeitsmarktrisiken flinf
Jahre nach dem Kursbesuch weniger ungleich auf die Teilnehmerpopulation
verteilen als vor dem Kursbesuch. Die positive Wirkung scheint jedoch dann
an Bedeutung zu verlieren, wenn der Neueinstieg in eine Beschadftigung mit
Friktionen verbunden war oder wenn versucht wurde, eine gefdhrdete

instabile Beschiftigung beim gleichen Arbeitgeber aufrechtzuerhalten.

(9) Die Kontrolle der Rahmenbedingungen, wie sie durch regionale und

berufliche Arbeitsmarktsegmente mit unterschiedlich glinstigen Stellenan-
drangziffern reprdsentiert werden, hat auch bei der multivariaten Auswer-
tung keine systematischen Einflisse auf die Entwicklung des Risikostatus
der Kursteilnehmer ergeben. Damit kann die Hypothese, daB eine glinstige
Entwicklung des Risikostatus nur auf eine glinstige Entwicklung in den
entsprechenden Arbeitsmarktsegmenten zuriickgeht, zuriickgewiesen wer-
den.

(10) Die Uberpriifung, ob den unterschiedlichen Kursmerkmalen ein eigen-

stindiger Effekt auf die Entwicklung des Risikostatus zukommt, hat

ergeben, daB sich der EinfluB der Kursmerkmale etwa um die Hilfte
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reduziert, wenn man die Rahmenbedingungen und die unterschiedliche
Teilnehmerzusammensetzung kontrolliert. Von den verschiedenen Kurs-
merkmalen spielt der Kursberuf die wichtigste Rolle. Die multivariate
Auswertung hat jedoch den EinfluB von erworbenen Zertifikaten etwas
relativiert. Es hat den Anschein, da Zertifikate vor allem dann einen
positiven Einflufl ausgeiibt haben, wenn eine Fortsetzung der Beschdftigung
beim alten Arbeitgeber erfolgt ist.
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